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Resumo

O presente trabalho busca compreender os diversos sentidos acerca da convergéncia
jornalistica a partir de entrevistas com profissionais do periédico Diario dos Campos, de
Ponta Grossa (PR). Investigamos os discursos acionados pelos jornalistas que se encontram
no meio do processo de convergéncia na midia jornalistica (JENKINS, 2009; SQUIRRA,
2012) em questdo. Para tanto, utilizamos a Analise de Discurso de linha francesa (PECHEUX,
1995; 1997) com o intuito de delinear as formacgfes discursivas que engendram a
compreensdo sobre as reformulagbes do jornalismo contemporéneo. Entre os resultados,
notamos a hegemonia de discursos que se remetem a uma impossibilidade de conter a
convergéncia, tendo por base concepcéo ideoldgica tecnicista.

Palavras-chave: Convergéncia Jornalistica; Analise de Discurso; Diario dos Campos.

Abstract

The present work seeks to understand the different meanings about journalistic convergence
based on interviews with professionals from the journal Diario dos Campos, from Ponta
Grossa (PR). We investigate the speeches mobilized by journalists who are in the middle of
the process of journalistic convergence (JENKINS, 2009; SQUIRRA, 2012) in the journalistic
media in question. To this end, we use the French Discourse Analysis (PECHEUX, 1995;
1997) in order to outline the discursive formations that engender the comprehension of the
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reformulations of contemporary journalism. Among the results, we note the hegemony of
discourses that refer to the impossibility of containing convergence, based on a technicist
ideological conception.

Key words: Journalistic Convergence; Discourse Analysis; Diario dos Campos.

Resumen

Este articulo busca comprender los diferentes significados sobre la convergencia periodistica
a partir de entrevistas con profesionales del Diario dos Campos, de la ciudad de Ponta Grossa
(PR). Investigamos los discursos desencadenados por los periodistas que estan en medio del
proceso de convergencia en los medios periodisticos (JENKINS, 2009; SQUIRRA, 2012) en
cuestion. Para ello, utilizamos el Analisis del Discurso de la linea francesa (PECHEUX, 1995;
1997) para delinear las formaciones discursivas que engendran la comprension sobre las
reformulaciones del periodismo contemporaneo. Entre los resultados, observamos la
hegemonia de los discursos que se refieren a la imposibilidad de contener la convergencia,
basada en una concepcion ideoldgica tecnicista.

Palabras clave: Convergencia Periodistica; Andlisis del Discurso; Diario dos Campos.

1 INTRODUCAO

O presente texto! visa trazer um debate sobre a forma como a convergéncia jornalistica
estd inserida no discurso dos profissionais que atuam no Diarios dos Campos. O jornal
pontagrossense mais antigo da cidade apresenta circulacdo impressa e um portal de noticias. A
partir de autores como Jenkins (2009), Squirra (2012), Barbosa (2013), Bell e Owen (2017) e
Pécheux (1995;1997), este trabalho traz uma discussao teorica do contexto de transformacdes
e adaptacdes que a producéo jornalistica tem enfrentado.

A convergéncia considerada um processo tecnoldgico, cultural e mercadoldgico traz
influéncias para a rotina de producdo, os produtos jornalisticos e a forma que o publico
consome e interage com o conteudo. Por meio de entrevistas com profissionais do jornal (total
de sete entrevistados), temos o intuito de analisar como essas transformac6es do jornalismo
sdo vividas, entendidas e enfrentadas no dia a dia da redagéo, assim como a percep¢ao sobre a
producdo noticiosa dos que nele atuam. Utilizamos também neste artigo da metodologia de
Andlise do Discurso de linha francesa a partir dos estudos de Pécheux (1975; 1997) para
compreender melhor como os discursos dos jornalistas carregam sentidos e existem através da

intersubjetividade.

O artigo € resultado de investigacGes realizadas pelo Grupo de Estudos em Midias Digitais (GEMIDI) da UEPG,
gue desenvolve estudos sobre os processos de convergéncia em &mbito local, regional e nacional.
A‘
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2 JORNALISMO DO INTERIOR/REGIONAL: O DIARIO DOS CAMPOS

Para entender a dindmica convergente na concepcdo dos jornalistas do Diario dos
Campos, importa, inicialmente, debater o espectro do jornalismo produzido fora dos grandes
centros urbanos. Conforme Aguiar (2016) e Assis (2013), embora existam diferencas
conceituais, ¢ possivel abordar por um mesmo prisma o os “jornalismos” do interior e
regional. O principal elemento de definicdo pode ser mirado na escala geogréfica e sua
relacdo com o fazer jornalistico (AGUIAR, 2016), visto que os veiculos de imprensa refletem
as preocupaces do publico ao qual sdo destinados.

Assis (2013, p.14) aponta que a principal caracteristica do jornalismo do interior é
relativa ao seu espago de produgdo, “territorio que ndo o das capitais e o qual pode estar
situado tanto na parte interna das unidades federativas, quanto no litoral e na fronteira etre
estados (provincias, em alguns casos) ou na divisa de paises”. A esta diferenca estardo
atreladas distintas l6gicas e processos de producdo, consumo e circulacdo do contetido
noticioso, pois a comunidade na qual é desenvolvida a cobertura e a qual esta se endereca
apresenta formacdes socioculturais, historicas, econdmicas e politicas especificas. As
preocupacdes, anseios, habitos e valores do publico constituem a pedra de torque dos veiculos
regionais/interioranos.

Abordar o impacto das reconfiguracdes do trabalho jornalistico pelos processos de
convergéncia no Diario dos Campos demanda entender o contexto no qual o jornal esta

inserido. Publicado em Ponta Grossa, cidade de quase 350 mil habitantes? que se encontra a

cerca de 100 quildmetros de distancia da capital do estado (Curitiba), o peridédico é um
exemplo do que Assis (2013) define como imprensa do interior. O conceito abarca perspectiva
mais ampla que a territorial - o interior, enquanto territorio, ndo deve ser entendido por vies

estritamente geografico:

Trata-se, aliés, de lugar onde situa¢des ocorrem segundo logicas culturais e
sociais proprias, constituidas com particularidades que a propria geografia
condiciona. Fazer jornalismo nesse ambiente, portanto, ndo consiste apenas
em reproduzir padrdes comuns aos grandes centros, mas em exercicio que se
dedica a encontrar as melhores maneiras — estratégias — para agir em cada
realidade. Suas estruturas, suas rotinas, seus agendamentos, sua recep¢do e
até mesmo os efeitos provocados pela informacdo de atualidade exibem,
nesse ambito, dindmicas consideravelmente diferentes das identificadas em
cenarios nacional ou internacional. O lugar, por certo, condiciona o fazer
jornalistico (ASSIS, 2013, p. 3-4).

2 <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pr/ponta-grossa/panorama>, acessado em 08/08/2019.
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A realidade do Diario dos Campos (ou DC) e dos jornalistas que nele atuam reflete
sua existéncia enquanto empresa midiatica localizada fora dos grandes centros nacionais. Ha,
neste sentido, uma dinamica extremamente interessante entre a dimenséo global entrelacada
ao desenvolvimento tecnolégico (e, neste caso, aos processos de convergéncia) e 0 universo
constituido pela dimensdo histdrica, representacdes, discursos, valores e conformacGes
politicas e econémicos de uma determinada esfera regional.

Jornal impresso mais antigo em circulacdo na cidade, o DC antes era conhecido como
O Progresso. Com inicio em 27 de abril de 1907, tinha edi¢fes semanais. A partir de 1913,
iniciou circulacdo diaria com o nome de Diario dos Campos. Cinquenta anos depois, assumiu
algumas mudancas relacionadas ao lead e critérios como objetividade e imparcialidade nos
textos, além da alteracdo do editorial da capa para a pagina 2, e a utilizacdo de fotos
(BUCHOLDZ, 2007). Devido a problemas financeiros, o DC foi fechado em 1990, com a
justificativa de que era necessario implantar novas tecnologias, principalmente na grafica da
empresa. O impresso retomou as atividades nove anos depois com a parceria do empresario
Wilson Souza de Oliveira e o jornal Tribuna do Norte, de Apucarana (PR). Em 2000, a jun¢édo
foi desfeita e o jornal € mantido até hoje somente pelo empresario. Nesse periodo, o Diario
dos Campos introduziu transformacdes como informatizagdo das redacdes, inovacdes de
diagramacédo com softwares para designer grafico, cadernos standard, paginas coloridas, além
da redacdo ter sido estruturada basicamente por jornalistas diplomados (BUCHOLDZ, 2007).

O jornal circula atualmente pela regido dos Campos Gerais (23 municipios, 950.325
habitantes), no Centro Sul do Parand, estando presente na web através do site3 e da redes
sociais (Facebook#, Twitters e Instagramé). Conforme informacdes proprias, o DC objetiva
atualizacdo em tempo real, interatividade, ferramentas de pesquisa e servigco. Os principios
defendidos e executados no site sdo: tempo real (atualizagéo ao longo do dia), interatividade,
acdo multiplataforma (newsletter, RSS e redes sociais) e servicos (indicadores econémicos,

tempo, agenda cultural e empresarial, galeria de fotos e blog de eventos).

3 www.diariodoscampos.com.br.

4 https://www.facebook.com/diariodoscampos/
5 https://twitter.com/diariodoscampos

6 https://www.instagram.com/diariodoscampos/
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2.1 Os processos de convergéncia na producao jornalistica

A discussdo de convergéncia auxilia na reflexdo sobre as transformacgdes que o
jornalismo tem enfrentado. Jenkins (2009, p.27), ao propor o termo cultura da convergéncia,
refere-se “ao fluxo de conteudos através de multiplos suportes midiaticos, a cooperagdo entre
maltiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério dos publicos dos meios de
comunicagdo”. Convergéncia ¢ uma palavra usada para definir as transformacdes
tecnologicas, mercadoldgicas, culturais e sociais que tém ocorrido na sociedade. O tedrico
defende que a circulacdo de contetidos por meio de diferentes sistemas midiaticos depende da

participagdo ativa dos consumidores.

Meu argumento aqui serd contra a idéia de que a convergéncia deve ser
compreendida principalmente como um processo tecnolégico que une
maltiplas fungbes dentro dos mesmos aparelhos. Em vez disso, a
convergéncia representa uma transformagdo cultural, a medida que
consumidores sdo incentivados a procurar novas informagbes e fazer
conexdes em meio a conteudos midiaticos dispersos (JENKINS, 2009, p.27)

O autor sustenta que a convergéncia ocorre dentro dos cérebros de consumidores
individuais e em suas interagdes sociais com outros. Em acordo, Squirra (2012) reflete sobre
as manifestacGes jornalisticas a partir da evolucdo tecnoldgica. Para ele, o jornalismo vive
uma crise de paradigmas, pois “ndo s6 os modelos de atuagdo comercial e de difusdo de
informagdo ‘classicos’ ndo atingem mais plenamente seus publicos, como se explicita que 0s
consumidores com poder de compra estdo migrando para novas plataformas de acesso a
informacao” (SQUIRRA, 2012, p.107).

Surge a necessidade de o jornalismo criar novos modelos, estruturas e praticas para
acompanhar o comportamento do publico consumidor. Cadima (2015) diz que um jornalismo
participativo “local”, em rede e movel esta sustentado na emergéncia das novas geragoes web.
O contexto da convergéncia € marcado pelo potencial de interagdo entre jornalistas,
tecnologias e cidad&os, criando necessidade de se pensar comunidades tecnologicamente
ndmades. “Essa questdo, a luz dos dispositivos moveis, se, por um lado, evidencia os limites
do jornalismo tradicional, vem possibilitar a emergéncia de novos ambientes colaborativos e
‘locativos’ de producdo, reagregacdo e distribuicdo da informagdo e do conhecimento”
(CADIMA, 2015, p.199)

A dimens&o online e as redes sociais reconfiguram as praticas de apuracdo. Mesquita e

Vizeu (2014) levantam hipotese de que hd um novo agente que se envolve ou é envolvido nos
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processos, praticas e rotinas jornalisticas, possuindo capacidade de propagacéo da informacao,
possibilitada pelo acesso aos meios de producdo e capacidade de transformacdo, na medida
em que muda sua forma de acdo e de comportamento ao longo do tempo. A manifestacdo do
publico ¢ vista principalmente nas redes sociais, sendo chamado de “audiéncia potente” pelos
autores, principalmente pelo poder que assume nos contetidos j& publicados nas redes e no
poder de fonte consultiva para os proximos contetidos.

Segundo Bell e Owen (2017) o jornalismo esta enfrentando a terceira onda de
transformagdo tecnologica. “A integracdo do meio jornalistico com plataformas sociais como
Facebook, Twitter, Snapchat e Google acelerou. No mundo todo, hd mais de 40 sites de
midias sociais e aplicativos de troca de mensagens pelos quais empresas jornalisticas podem
atingir parte de seu publico” (BELL; OWEN, 2017, p.52). Além disso, os veiculos de
imprensa tém investido em plataformas sociais como potencialidade para alcance de novos
publicos.

Foi nos anos 1990 que o digital ganhou espaco vigorando com a expansdo das
conexdes em rede, dos computadores, do surgimento da web, das melhorias nas
infraestruturas de acesso, até a atual fase da ubiquidade das tecnologias e das redes e
dispositivos méveis (BARBOSA, 2013). Os estudos da autora caracterizam o progresso do
webjornalismo a partir de cinco principais geracdes que marcaram a forma de produzir,
circular e transmitir informacdo. A primeira geracdo é a fase da transposicdo ou reproducao
em que os jornais apenas colocam na web o contetido semelhante ao do jornal impresso. A
segunda geracdo, denominada como metafora, ja € quando os sites jornalisticos comecam a
empregar alguns recursos de interatividade (como espacos de féruns, debates, comentarios),
hipertexto, entre outros. A terceira geracdo classificada como webjornalismo ou jornalismo
digital engloba os produtos jornalisticos na web, bem como o0s recursos e tecnologias
disponiveis para a disseminacao dos contetdos em dispositivos moveis (BARBOSA, 2013).

Quando surge o modelo de Jornalismo Digital em Base de Dados (JDBD) demarca-se
a transicao entre a terceira e a chamada quarta geracao de evolucgéo, na qual as bases de dados
passa a fazer parte da apuracdo e producdo jornalistica. Por fim, a quinta e atual geracdo é
definida como o auge do desenvolvimento das redes digitais, que é marcada por uma
discussdo de convergéncia jornalistica, em que as midias mdveis tornam-se agentes
propulsores de um novo ciclo de inovagdo, criando um contexto de emergéncia dos
aplicativos jornalisticos autoctones (BARBOSA, 2013).
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Os processos de convergéncia de meios e linguagens, disseminados a partir do final do
século XX, incitam a necessidade de analises acerca dessa realidade vivenciada em distintos
ambitos. Tais mudancas abarcam rotinas produtivas envolvidas no trabalho jornalistico, nas
modificagdes operadas nas praticas jornalisticas, produtos que sdo gerados a partir de tais
processos e forma do publico consumir as informacgdes geradas a partir dessa realidade que

surge e se transforma nesses Gltimos anos.

2.2 Metodologia: a Analise de Discurso

Para a realizacdo desta investigacdo, buscarmos o referencial da Anélise de Discurso
(ou AD) de linha francesa, com especial base nos estudos de Pécheux (1995; 1997). Visto que
intenciona-se “mostrar, em relagdo a organizagdo textual, como se constroi a unidade do texto
a partir do processo de producdo do sentido e do sujeito” (ORLANDI, 2005, p. 71), ¢
importante ter em perspectiva que a linguagem ndo é algo transparente, 0os enunciados sdo
suscetiveis de tornarem-se outros, deslocando-se discursivamente. Segundo a autora, 0
discurso ¢ um “efeito de sentido entre locutores”, cuja estruturacio ¢ norteada pela construgdo
de significados por meio da interacdo linguistica. Para Maingueneau (1997, p. 21), o discurso
dispdoe “‘espagos de regularidades associados a condigdes de producdao”, tendo por
caracteristicas gerais ser: uma organizacao situada para além da frase; orientado; uma forma
de acdo; interativo; contextualizado; assumido por um sujeito; regido por normas; considerado
apenas dentro da dindmica de um interdiscurso. Marcadamente, o discurso sé existe a partir
da intersubjetividade — ou seja, da relacdo entre sujeitos.

Na consecucdo do trabalho, mobilizamos em especial o conceito de formacéo
discursiva. Na perspectiva aqui contemplada, a FD € resultado de uma estrutura de formacao
social, que entrelaca posi¢des politicas e ideoldgicas e se relaciona a formac@es ideoldgicas.
Em uma explanagao classica, a formagao discursiva é “aquilo que, numa formagao ideologica
dada, isto e, a partir de uma posi¢do dada numa conjuntura dada, determinada pelo estado da
luta de classes, determina o que pode e deve ser dito” (PECHEUX, 1997, p. 160). Destaca-se,
contudo, ela ndo possui uma estrutura fechada, sendo “invadida” por sentidos de outras FDs e
existindo somente a partir da interdiscursividade. Esta caracteristica arregimenta os chamados
elementos ja pré-construidos e os saberes partilhados socialmente, funcionando para o
apagamento da historicidade destes, realizada no sujeito. A concepcao do que “pode” e do que
“deve ser dito” em uma FD expde uma conformacao de regras acerca daquilo que ¢ aceitavel

ser visibilizado — posto que também advoca o que “ndo pode” e “ndo deve ser dito” — tanto
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nos sentidos de parafrase quanto das reformulacGes discursivas. Para Pécheux (1995; 1997), é
no dmago de uma FD que se concretiza 0 assujeitamento ou processo de subjetivacdo
ideologica. Na perspectiva do tedrico, é efetivado o fendmeno de ocultamento do
interdiscurso presente no intradiscurso, de maneira que ¢ perdida a percepc¢ao da “forma-
sujeito” (o sujeito do discurso em cada formacdo discursiva) de vinculagdo aos elementos
externos (inconscientes e ideoldgicos) que a compdem.

As formacdes discursivas constituem-se como “regido de sentidos”, que delimita
fronteiras interpretativas dentro do texto. O que se encontra fora deste sentido é representativo
de outra FD. Faz-se necessario apontar que as FDs ndo sdo blocos homogéneos de sentidos,
por mais que parecam dissimular como transparentes os discursos constituidos dentro delas.
Pécheux (1995; 1997) sustenta que, embora seja uma “regido de sentidos” — ou justamente por
isso —, a formacdo discursiva abriga tanto o processo de parafrase quanto o de transformacao
de enunciados, ndo sendo por completo homogénea. Assim, sdo percebidos elementos
contraditorios, que implicam sentidos distintos dos definidos como centrais a determinada
FD.

O total de FDs em um texto é correspondente ao de sentidos definidos como nucleares,
e que o sentido é proveniente de uma conformacdo ideoldgica. O sentido permitira o
estabelecimento de uma l6gica a partir de um dito, na situacdo discursiva de uma
configuracdo que ndo permite outra interpretacdo pelos sujeitos envolvidos, pois amparados
por um mesmo céu ideologico. O dizer possui um “trago ideoldgico em relagdo a outros tragos
ideoldgicos. E isto ndo esta na esséncia das palavras, mas na discursividade, isto é, na maneira
como no discurso, a ideologia produz seus efeitos, materializando-se nele” (ORLANDI, 2005,
p. 43). A ideologia, definida dentro dos estudos do discurso, processa um efeito de
apagamento de sua prépria existéncia ao escamotear a acdo de interpretacdo, apresentando
aquilo que é constituido subjetivamente como evidente, uma realidade objetiva. Para Pécheux
(1995; 1997), a ideologia deve ser entendida como um “dispositivo de subjetivacao” ou
interpelacdo do sujeito, visto que este acredita ser o autor dos sentidos que expde, sem se dar
conta dos processos relativos a estes, como a sujeicdo a determinados discursos e ideologias.
O tedrico diz que essa interpelacdo é estruturada pela identificagdo do sujeito a uma
determinada formacdo discursiva, fundamentando uma unidade imaginaria entre aquele que
diz algo e o que é dito. A relacdo discurso-ideologia implica uma reafirmacdo do

assujeitamento, inclusive a outras matrizes ideoldgicas constituidas social, juridica e
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politicamente, sendo estas historicamente situadas. Em sintese, ha uma estruturacdo de
“esquecimentos” — apagamentos — dos determinantes dos sentidos visibilizados pelo sujeito.
Tendo em vista as tematicas relacionadas a AD de linha francesa, procedemos a

analise das entrevistas com os jornalistas do Diario dos Campos.

2.2.1 Convergéncia e jornalistas: formagdes discursivas

Nosso intuito, neste primeiro contato com o material coletado no &mbito da pesquisa
realizada pelo GEMIDI, foi analisar os discursos acerca dos processos de convergéncia
jornalistica visibilizados a partir da propria fala dos profissionais envolvidos e afetados pelo
conjunto de mudancas da area. Foram realizadas entrevistas com sete jornalistas?, entre
reporteres e editores, de diferentes editorias do Diario dos Campos entre o fim de 2017 e o
inicio de 2018, implicando num corpus composto por sete textos.

De acordo com Morin (1973), a entrevista € uma ferramenta de pesquisa social, sendo
que o “entrevistar” deve ser entendido como atitude de aproximacao, relacionada fortemente a
disposicdo do investigador no processo de escutar - com atencdo especial ao inter-
relacionamento de perspectivas subjetivas do relato aos processos interpretativos do material
de investigacdo. No presente trabalho, fizemos uso da entrevista semiestruturada, contudo é
importante comentar que, das sete conversas, seis foram feitas por meio de contato telefénico
e ou pessoal, mas uma sO pode ser concretizada via email. Para Rosa e Arnoldi (2008), a
entrevista em profundidade deve ser vista como um processo comunicativo de extracdo de
informacdo por parte de um entrevistador, sendo que neste substrato informativo se encontra a
biografia do entrevistado. Este tipo de entrevista requer uma preparacdo e uma estrutura
especial que inclui, principalmente, um questionario organizado previamente, porém aberto as
possibilidades de interagcdo que surgem com o entrevistado.

O exame interpretativo do material coletado nas entrevistas possibilitou a constitui¢cdo
de um quadro de formagdes discursivas. Estas foram mapeadas a partir da identificacdo de
diferentes matrizes de sentidos, a partir das quais as falas dos entrevistados d&o visibilidade a
discursos constituidos por parafrases, em sua maioria, e também a sentidos que indicam
possibilidades polissémicas de compreensdo dos processos de convergéncia. Delineamos as
seguintes formacgOes discursivas (que exemplificadas a partir de sequéncias discursivas

mapeadas nas entrevistas):

7 Os nomes dos profissionais ndo serdo divulgados, sendo estes referidos com indicagcdo numérica (entrevistado

1, entrevistado 2, etc).
A‘
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FD1: convergéncia inevitavel

FD de maior presenca no material analisado. Visibilizada a partir de sentidos que
sustentam que 0s processos de convergéncia jornalistica sdo impossiveis de serem contidos,
constituindo um caminho sem retorno para as empresas e para a propria profissdo. Néo séo
indicados, normativamente, valores de concordancia ou repulsa a esta situacdo, embora 0s
sentidos, no geral do corpus analisado, indiquem deslizamentos de preocupacdo com a
questdo. O trecho destacado apresenta sentidos que confluem para esta FD, perceptiveis pelos

enunciados e termos em negrito:

O principal objeto é que na verdade hoje ndo tem como fugir disso né, tem
muita gente que gosta do jornal impresso, tem muita gente que Ié s6 pelas
redes sociais, sO pelo site, s na plataforma digital, entdo eu vejo que néo
tem como fugir disso. Tem que se pensar dessa forma , nessas multiplas
plataformas, e a gente pensa dessa maneira que eu comentei, de pensar
material exclusivo para o site, pensar material diferente para o impresso,
algo atrativo para o Facebook, como as entrevistas ao vivo, alguma coisa
nesse sentido (entrevistado 3).

FD2: convergéncia-modernidade

A formacéo discursiva que equipara convergéncia e modernidade ¢ uma das mais
representativas no material analisado. A partir de uma concepg¢éo de tecnologia como avango
humano, a FD é dada a ver por sentidos que postulam o0s processos de convergéncia como
concretizagdo de uma “nova era” do jornalismo e mesmo da sociedade; a dimensdo
tecnoldgica € destituida, nessa perspectiva, de contradigcdes, pois apresenta-se como elemento
condicionante dos “novos tempos”, no qual o jornalismo e o jornalista precisam estar em
constante atualizacdo - o que inclui a perspectiva de flexibilizacdo da dimensao laboral.

A sequéncia discursiva destacada apresenta sentidos constituidos nessa perspectiva,
especialmente percebidos pelas sequéncias discursivas destacadas, que indicam a tecnologia

sendo adaptada ao aumento do volume de trabalho.

Em 2015 isso foi mudando, a plataforma continuou a mesma, mas a
preocupacdo em postar matérias sobre algo que aconteceu naquele
momento foi aumentando e nisso a gente comegou a atualizar da
redacdo, com reporter passando as informagdes de fora, para quem
estivesse dentro da redacdo para atualizar. Em 2016 teve aquela
preocupacdo e ai que nds entramos com o celular, com o Whatsapp , um
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celular moderno que o reporter pudesse levar para rua, tirar foto e
mandar para redacéo.

[Isso tudo o jornal proporcionou?]

Proporcionou, o jornal disponibilizou um celular moderno para que o
repérter levasse para rua, fizesse as fotos e mandasse para redacao, para
quem tivesse la atualizar. Também criou um numero de Whatsapp para que
0s proprios leitores ou as préprias pessoas que presenciassem alguma
coisa pudessem mandar também foto e informagdes (...). Em 2017, tem
menos de um més que nés mudamos novamente a plataforma do site, as
noticias ficaram muito mais disponibilizadas na pagina principal.E um site
mais moderno , a fonte da leitura ficou mais tranquila, ele t& bem moderno
e ele ndo fica sem ser alimentado por mais de uma hora, é uma regra,
cada 15/20 minutos a gente precisa atualizar (entrevistado 2).

FD3: convergéncia benéfica

A concepcdo da convergéncia como elemento intrinsecamente benéfico se relaciona
diretamente a estruturacdo da FD2 e da FD4 (convergéncia-profissionalismo). Os processos
convergentes sdo, assim, afirmados como implicadores de melhorias do jornalismo como um
todo, tendo em vista que permitem nova relacdo dos profissionais com sua propria profisséo,

tanto em termos técnicos quanto sociais (e, por que ndo dizer, imaginarios e ideologicos).

FDA4: convergéncia-profissionalismo

Uma nova fase do jornalismo no qual este se torna mais profissional é a principal
matriz de sentidos da FD4. A uma ideia geral de aperfeicoamento da atuacao dos profissionais
com as modificagOes trazidas no seio da convergéncia. Salta aos olhos, neste sentido, o
panorama de que a profissdo tem dependéncia explicita dos avangos tecnoldgicos para ser
exercida de maneira eficiente - o que relativiza elementos basicos da deontologia e do ethos
jornalistico, fornecendo poderes quase miticos a tecnologia.

O trecho em destaque apresenta sequéncias relacionadas as FD3 e FD4:

[Quais sdo as mudancas mais perceptiveis em relacdo a questbes mais
praticas?]

Sim, n&o s6 na praética jornalistica , acho que em tudo, né? E importante.
Que nem eu te falei, antes vocé fazia uma coisa... se a gente voltar 14 no
passado, vocé escrevia meio que as cegas, né. Porque vocé tinha que
identificar o teu publico, talvez através de uma pesquisa, vocé nao sabia se
era aquilo, pra quem chegava, de que forma que chegava... hoje, essa
convergéncia toda, ela permite a interacdo, ela permite cada vez mais
que vocé consiga saber 0 que que as pessoas querem, a velocidade que
elas querem, a forma que elas querem, e vocé consegue ter um retorno
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se aquilo realmente ta chegando da forma que vocé gostaria que
chegasse .

[Vocé vé esse feedback como um avancgo dentro do jornalismo?]

Sim, com certeza, é um avanco. E pode avancar cada vez mais, sabe? Tem
como avancar, tem como melhorar cada vez mais (entrevistado 6).

A fala do entrevistado evidencia, de maneira quase didatica, as duas matrizes de sentido
afirmadas. Tanto a convergéncia é algo certamente benéfico - sentido que se apoia na questdo da
interacdo e feedback do publico/audiéncia, o que possibilitaria a producdo de noticias “tecnicamente
perfeitas” - quanto os avancos tecnoldgicos trazem, em seu bojo, um jornalismo aperfei¢coado,

melhorado pelo desenvolvimento tecnolégico.

FD5: convergéncia fendmeno natural

A ideia de convergéncia como um fendmeno “natural” ¢ implicada por sentidos
deterministas em relacdo ao desenvolvimento tecnologico e a realidade da profissdo. Sao
perceptiveis sentidos de resignagdo diante de uma “verdade imutavel”’, como se a
configuracdo do jornalismo seguisse um caminho evolutivo, de viés neutro e independente em

relacdo aos demais contextos sociais, politicos, econémicos, etc.

FD6: primazia do jornalismo online

A FD6 apresenta perspectivas amparadas no consenso do jornalismo online como
sendo o Unico tipo de jornalismo na atualidade. As diferengas entre dispositivos ndo sdo
apenas distin¢cbes, mas demarcam aquilo que pode ser considerado efetivamente a profissao
em si - e os jornalistas que ndo se adequam a esta “realidade” estdo condenados. Este ntcleo
de sentidos apresenta-se como uma forma de radicalizacdo de outras FDs, como FD1, FD2 e
FDS5.

O trecho destacado a seguir traz trés sequéncias discursivas que expdem sentidos

relacionados as duas Ultimas FDs:

Pelo processo mais de mercado que houve essa migracdo do impresso para o
online, existe toda uma constatacéo que o online é uma plataforma hoje.
N&o se esquece 0 impresso, mas ele é uma plataforma a mais do online .
N&o sei precisar uma data exata ou um motivo, mas foi algo mais natural
mesmo (entrevistado 1).

De acordo com as duas primeiras sequéncias discursivas, a primazia do jornalismo

online ¢ efetivada por ser uma “constatacdo” - ou seja, um fato inegével - e que o jornalismo

" o )
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impresso se constitui como uma plataforma que se soma ao universo online, sendo a ele
subordinada. A terceira sequéncia, perceptivel pelo trecho negritado ““ foi algo mais natural
mesmo”, expde a ideia de que, por ndo haver um inicio demarcado, a situagdo ¢ interpretada
pelo entrevistado como um movimento organico, “puro”, como se ndo houvesse um

movimento estrutural de reconfiguragéo.

FD7: redes sociais reconfiguram jornalismo

A FD7 pode ser entendida como uma variacdo da FD6, com a principal diferenca de
ser visibilizada por sentidos que afirmam a primazia das redes sociais digitais na
reconfiguracdo do jornalismo. Desta feita, relaciona-se também a outras FDs, especialmente
por sublinhar as transformacGes da profissdo na interacdo com o publico/audiéncia (FD9),
mas nao se estrutura especificamente por vieses de compreensdo positiva ou negativa,
podendo ser percebida a partir das duas perspectivas. O trecho destacado € elucidativo neste
sentido:

[Em que processo da producdo a convergéncia se torna importante?]
Principalmente no processo das redes sociais, acesso aos portais de
transparéncia. Ai também teve uma convergéncia, na questao do modo de
se produzir jornalismo, usar o smartphone para se produzir um texto,
um video, uma foto. Isso também faz parte da convergéncia. Os
repdrteres costumam usar isso na producdo das hard news . Esse
processo esta bem mais dindmico, manda informagdes, joga para o
home do jornal pelo celular, compartilha nas redes sociais. Estamos
acostumados no celular, isso faz parte da convergéncia. Esse processo de
mandar na hora a informacéo pela facilidade do celular. N&o existe
alguém especifico para as redes sociais, na redagédo todo mundo publica e
compartilha . A orientacdo é sempre fazer uma chamada mais atrativa para
as redes, tentar colocar em tag os personagem para elevar a audiéncia,
contudo é s6 uma orientacdo e ndo um padrdo necessariamente. Acho que
precisamos de um padrdo porque sendo fica meio perdido (...). Quando é
reporter a questdo da audiéncia é mais no achdmetro, mas quem € chefe de
redacdo monitora toda essa questdo da audiéncia e percebe que muitos
acessos sdo pela propria home do jornal e Google (trabalhamos com
palavra chave justamente por isso) (entrevistado 2).

As sequéncias discursivas apresentadas trazem o panorama de uma redacdo na qual a
dindmica das redes sociais implica mudancas nas formas de producdo e publicagdo do
material noticioso, 0 que acarreta novas formas de pensar a atuacdo como repoérter ou editor.
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Destaque-se também as transformacfes na préopria organizacdo da redacdo, que acompanha
constantemente os indices de audiéncia, expostos pelas métricas de acesso aos contelidos.

FD8: convergéncia problematica

A convergéncia é uma fase/processo que traz diversas dificuldades aos jornalistas, de
acordo com os panoramas imbricados nos sentidos desta FD. A maioria dos sentidos aqui
apontam para complexidades relacionadas a adaptacdo dos profissionais (especialmente os
mais antigos) as novas configuracdes tecnoldgicas. Ademais das dificuldades com a
tecnologia, outros elementos também sdo perceptiveis, como no caso do entrevistado 4, que
expde preocupacdes com a conservacdo do material produzido pelo Diario dos Campos -
trazendo a baila apreensfes com a preservacdo da memoria do jornal e do trabalho realizado

pelos jornalistas.

Acho importante falar de jornalismo online, e gostaria de apontar para um
aspecto essencial, o de que o jornalismo online some com as informagoes.
Isso acontece com muita frequéncia, os sites mudam, trocam layout e
formato e acabam perdendo as noticias anteriores . E bem mais fécil
achar uma matéria do jornal impresso do que do jornal online. Simplesmente
a gente publica as noticias, esquece 0 que produzimos, as noticias somem
quando ha troca de servidor dos portais, ou seja, ndo ha uma preocupacao
com a memdria do jornalismo. Problema sério de apagar nossa historia,
jornalismo online veio para o imediato, mas nédo veio para perenidade
(entrevistado 4).

FD9: convergéncia com o leitor

Uma das matrizes de sentido mais relacionadas ao que podemos denominar como
ominio discursivo da convergéncia - dimensdo de discursos enredados no conceito de
onvergéncia - é constituida pela FD convergéncia com o leitor . Os sentidos evidenciados na
nunciacdo da forma-sujeito desta matriz indicam que 0s processos convergentes extrapolam
dominio jornalistico, sendo compartilhados com o publico/audiéncia. Assim sendo, ndo €
exagero dizer que a concepcao de Jenkins (2009) de que a convergéncia deve ser entendida
como processo cultural € marcante na constituicdo dos sentidos que perfazem esta FD, mesmo
que esta perspectiva académica ndo seja exposta de maneira “direta” pelos profissionais -

porém, indicando uma compreensdo complexificada dos processos convergentes.

FD10: convergéncia-interesse mercadologico
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A FD10 é delineada a partir da conformacdo de sentidos que trazem a preocupagdo
comercial como principal forga-motriz da convergéncia. O impacto da reconfiguragédo
tecnoldgica no campo jornalistico e na profissao € eclipsado diante da perspectiva
instrumental das mudancas, que visariam somente a maximizacao dos lucros. E marcante que
a dimensdo mercadoldgica deste nucleo seja exposta por meio de enunciados por vezes
irbnicos, que indicam interpretacéo cética acerca dos resultados reestruturacdo convergente do

jornalismo, como na sequéncia discursiva exposta a seguir:

[O principal objetivo €] atingir o maior nimero de leitores, né. Parece que
fica mais facil. Todo mundo tem celular, tem isso, tem aquilo. E diferente do
papel, que vocé tem que ir em uma banca, ou recebe por assinatura. E mais
facil, mais versétil. E pelo lado do jornal, a economia do papel, haha. [A
economia] também para o futuro, porque vocé gastar dinheiro para
imprimir é dinheiro que vocé deixa de gastar s6 no digital (entrevistado
5).

2.2.2 A convergéncia jornalistica como ideologia tecnicista

A partir das formacgdes discursivas mapeadas no contato com as entrevistas dos
profissionais que atuam no Diario dos Campos, notamos que a compreensdo dos processos de
convergéncia conflui para uma perspectiva hegeménica: a convergéncia € um movimento
inelutavel, uma realidade que se imp&e sem possibilidade de questionamento. Ademais de a
propria FD de maior presenca nos textos ser denominada em atencdo a esta conformacao
discursiva (FD1), as outras FDs de destaque sdo constituidas no tensionamento justamente de
discursos que sustentam esse horizonte de entendimento. A FD2 estabelece a convergéncia
como exemplo da ‘“modernidade”, ou seja, como processo subjacente a chegada do
“jornalismo do futuro”. A FD3, por sua vez, traz discursos de verve panegirica, apontando as
benesses aqui consideradas intrinsecas & marcha convergente em relacdo ao jornalismo. A
FD4, ao equiparar convergéncia e profissionalismo, aprofunda os sentidos de uma vinculagdo
automatica entre a ampliacéo das atividades dos profissionais e uma melhor concretizacdo do
trabalho jornalistico. Por sua vez, a FD5 enceta a ideia de que ha uma “naturalidade” no
processo de convergéncia jornalistica, eliminando qualquer espaco de questionamento acerca
da questdo. Dentre as formacgdes discursivas com menor visibilidade, FD6, FD7 e FD9

apontam para a convergéncia como resultado da incorporacdo do jornalismo ao ambiente

/)

digital/online, com o impacto das redes sociais e mesmo do publico.
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Apenas duas FDs sdo constituidas por sentidos que destacam elementos negativos da
convergéncia. No caso da FD8 (convergéncia problemética), a preocupacdo &€ com as
dificuldades relacionadas ao espectro dos processos, as problematicas praticas que se
apresentam com a adoc¢do gradativa da tecnologia. No que tange a FD10 (convergéncia-
interesse mercadoldgico) a critica se relaciona as proprias logicas da acdo convergente,
entendida como estratégia cuja real motivacdo é puramente a lucratividade do negdcio
noticioso. Interessante que os sentidos de ironia aqui serve a exposi¢cdo de uma descrenca em
relagdo aos discursos enaltecedores, como uma “incorre¢do” que teima em escapar a
compreensdo hegemonica, dando visibilidade as fraturas dos discursos articulados pela
dimensdo ideoldgica que sustentam uma supostamente inescapavel realidade da convergéncia

no jornalismo.
3 CONSIDERACOES

Este texto apresenta um primeiro trabalho realizado pelo GEMIDI acerca de um
extenso material coletado no decorrer do Ultimo ano para a analise dos processos de
convergéncia jornalistica. Procuramos realizar uma analise dos discursos trazidos pela fala
dos jornalistas do periddico Diario dos Campos, visto que estes profissionais, dos mais novos
aos mais experientes, se veem enredados em uma miriade de transformacdes em sua
profissao.

Evidencia-se que a convergéncia nao é “apenas” um processo tecnoldgico, mas
cultural: as modificagdes sdo estruturais, demandando uma reorganizacdo simbolica das
atividades. A situacdo é trazida pelos diversos discursos que constituem matrizes de sentido
acerca da nova “realidade”, visto que, das perspectivas mais otimistas as mais pessimistas,
apresenta-se como inegével a adaptacdo das formas de pensar e fazer o jornalismo - mesmo
que estas transformacdes sejam impostas ou que as reconfiguracdes ndo sejam completamente
visiveis aos sujeitos imbricados nela. E neste ponto que a AD pécheuxtiana ajuda a
compreender o entrelagamento de concepg¢bes que conformam o universo discursivo da
convergéncia jornalistica: é necessario analisar os enunciados dos envolvidos nesse processo
para além de uma dimenséo instrumental do jornalismo. A instancia jornalistica, que envolve
0 campo e o ethos profissional, é complexificada a partir da visibilizacdo de sentidos que

entremeiam formagdes discursivas e ideoldgicas, numa multiforme relacdo estabelecida entre

/)

materialidade, cognigdo e imaginario.
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Seguindo esse encadeamento, percebemos a hegemonia de formagdes discursivas
estruturadas por uma dimensdo ideologica da convergéncia, sendo esta instituida
ideacionalmente como inevitavel. Importa lembrar que a ideologia, apagando sua propria
existéncia, funciona como dispositivo de subjetivacdo, conformando-se uma dinamica de
assujeitamento. No material analisado, as FDs com maior visibilidade se instituem como
sustentagdes diversas de uma mesma afirmativa.

As consideracbes dos profissionais acerca dos processos de convergéncia também
podem ser pensadas em relacdo ao universo de jornalismo do interior. Em suas caracteristicas
préprias, a pratica noticiosa realizada neste espaco expde as distintas formas de concep¢édo da
realidade, constituidas no bojo de tradigdes, valores e discursos regionalizados. O
“surgimento” do horizonte tecnoldgico-convergente no ambito do trabalho fomenta
concepcdes que precisam ser analisadas em especifico, levando-se em conta que, embora
interiorana, Ponta Grossa é uma cidade média, apresentando um nivel de urbanizagdo
consideravel, resultado de relevancia histérica como entroncamento de vias rodoviérias e
ferroviarias e de sua constituicdo como polo industrial.

Disso decorrem algumas observacdes. Ao proceder a convergéncia, o veiculo em
questdo, cujo foco é uma cobertura regionalizada, fomenta uma série de discursos que tém na
ideia de “modernizagdo” sua principal forga - esta podendo ser pensada na ambiguidade de
uma localidade que engendra elementos urbanos e rurais, numa dindmica que tem latente a
oposicdo desenvolvimento/atraso, resultado de um discurso histérico relacionado a ideologia
da modernidade. E possivel conjecturar que a pouca visibilidade das FDs que apontam
sentidos negativos tenha a ver com essa situacdo. Ao mesmo tempo, a desconfianga em
relacdo aos processos e ldgicas convergente expdem sentidos que grassam entre preocupacdes
praticas e descrédito com discursos salvadores, ou seja, a recusa da pronta aceitacdo da
tecnologia como panaceia, numa contestacdo perspectiva tecnicista prevalente. A propria
argumentacao da impossibilidade de “fugir” do processo convergente denota uma capitulacao
em relacdo a sua efetivacdo, mas ndo a comunh&o com sua racionalidade. Nesta consideracéo,
as maneiras pelas quais 0s contexto sociais, culturais e historicos interagem com 0s discursos
da modernizacdo tecnoldgica entranhados no universo da convergéncia jornalistica se imp&em

como um desdobramento a ser enfocado em proximas analises.
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