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Resumo

Este texto objetivou interpretar postagens publicadas no Blog Estaddo Dados (ED), nucleo
profissional do jornal O Estado de S. Paulo. Apresentam-se aportes tedricos sobre o
jornalismo de dados para ser possivel refletir, enquanto problema, sobre algumas fragilidades
desta forma de buscar informacdes e produzir noticias baseadas em estatisticas e em projetos
de visualizacdo de dados. De visada qualitativa, o trabalho localiza e interpreta, por meio de
cinco categorias, seis publicacfes postadas em novembro de 2017. Mesmo cientes de que o
blog ED néo é planejado para matérias analiticas aprofundadas, registramos a falta de textos
que deem voz a personagens, 0 que nos leva a reflexdo sobre as possibilidades de um
jornalismo de dados que va além do instrumental, apontando para matérias que abranjam
aspectos sociais e humanos mais amplos.

Palavras-chave: Jornalismo guiado por dados. Jornalismo digital. Blog Estadao Dados

Abstract

This text aimed to interpret some posts published in the Blog Estaddo Dados (ED),
professional nucleus of the newspaper O Estado de S. Paulo. Theoretical contributions are
presented on data journalism to be possible to reflect, as a problem, about some weaknesses in
this way seeking information and producing news based on panting information and statistics
and data visualization projects. Qualitatively, the paper locates and interprets, through five
previous categories, six publications posted in November, 2017. Among the points analyzed,
even aware that the ED blog is not planned for in-depth analytical materials, we verified the
lack of texts that give voice to characters, which leads us to reflect on the possibilities of a
data journalism that goes beyond the instrumental, pointing to matters that cover broader
social and human aspects.

Key words: Data driven journalism. Digital journalism. Blog Estaddo Dados.

Resumen

! Versdo de trabalho apresentado no XIV Congreso de la Asociacidn Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion (Alaic), na Universidad de Costa Rica, em julho de 2018.
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Este texto ha pretendido interpretar algunos posts publicados en el Blog de Estaddo Dados
(ED), ntcleo profesional del diario O Estado de S. Paulo?. Las contribuciones tedricas se
presentan sobre el periodismo de datos para ser posible reflexionar, como un problema,
algunas debilidades de esta forma de buscar la informacion y producir noticias basadas en
estadisticas y proyectos de visualizacion de datos. Cualitativamente, el documento localiza e
interpreta, a través de cinco categorias, seis publicaciones, en noviembre de 2017. Entre los
puntos analizados, incluso conscientes de que el blog del ED no esta previsto para materiales
analiticos en profundidad, registramos la falta de textos que dan voz a los personajes, lo que
nos lleva a reflexionar sobre las posibilidades de un periodismo de datos que va mas alla de lo
instrumental, sefialando asuntos que abarcan aspectos sociales y humanos mas amplios.

Palabras clave: Periodismo basado en datos. Periodismo digital. Blog Estaddo Dados.

1 INTRODUCAO

Entre as continuidades/descontinuidades do jornalismo atual marcadas pelos avangos
das tecnologias digitais em rede, uma das instancias que mais chama a atencdo do mercado e
da comunidade cientifica € a que passou a denominar-se jornalismo de dados. Assim como a
checagem da informacdo, pedra angular do trabalho do reporter, que ao se utilizar de
potencialidades tecnoldgicas passou a ser denominada pelo termo inglés fact-checking,
seduzindo novas plateias, o jornalismo de dados também seduz novos ou experimentados
profissionais e pesquisadores da area. Tornou-se, em anos recentes, um fenémeno midiatico
sobre o qual se passou a refletir e investigar.

Esse texto ndo pretende retomar discussdes sobre os conceitos de dados, big data,
algoritmos etc. — ja ha vasta bibliografia que remete as bases da informatica que deram
origem ao fendmeno. Adentramos diretamente a relacdo dados e jornalismo, no ambito das
redes digitais do terceiro milénio, levando em conta que ‘“jornalismo de dados” ou
“jornalismo guiado por dados” sdo expressdes de dificil e variada definicdo. Entretanto, ha
certo consenso de que fatores como os avancos da tecnologia digital; a Lei de Acesso a
Informacdo, no caso brasileiro; e a atitude investigativa dos jornalistas tornam possivel e

promovem o Jornalismo de Dados.

2“0 Estado de S. Paulo, também conhecido como Estaddo, é um jornal brasileiro publicado na cidade de S&o
Paulo desde 1875. Ao lado de O Globo, Folha de S. Paulo, Zero Hora, Correio Braziliense e Estado de Minas,
entre outros, forma o grupo dos principais jornais de referéncia do Brasil. Foi fundado com base nos ideais de
um grupo de republicanos, em 4 de janeiro de 1875. Nessa época, o jornal se chamava A Provincia de S&o
Paulo e foi o pioneiro em venda avulsa no  pais.”  (Wikepedia, s.p.) In:
https://pt.wikipedia.org/wiki/O Estado_de S._Paulo Acesso em agosto de 2020.
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Uma definicdo classica é a de Gray et al (2014), em manual elaborado em
colaboracdo com especialistas de varias nacionalidades, que conceitua jornalismo de dados
como um conjunto de “novas possibilidades que se abrem quando se combina 0 tradicional
‘faro jornalistico’ e a habilidade de contar uma historia envolvente com a escala e o alcance
absolutos da informagao digital agora disponivel” (GRAY et al, 2014, s.p.).

E importante ressaltar outras duas divisdes conceituais: reportagens em que os dados
guiam a construcdo da narrativa e sdo o proprio fundamento da pauta poderiam ser
caracterizadas como Jornalismo de Dados; enquanto publicacGes que utilizam dados como
ilustracdo ou apoio, sem que esses sejam o foco da narrativa, podem ser exemplos de
Jornalismo com Dados (MANCINI; VASCONCELLOS, 2019, p. 69).

Este artigo toma como pressuposto que, na pratica desta forma de se fazer pesquisa
jornalistica e organizar a informacéo, € preciso ir além da coleta e da raspagem de dados que
vao permitir a construgdo de pautas e matérias informativas investigativas. Este “ir além”
significa adentrar no campo da andlise dos fatos e fenémenos sociais e humanos que
emergem dos dados levantados, produzindo um jornalismo guiado por dados que se desdobre
em historias humanizadas e com implicacdes sociais.

Tal acdo que requer, além da exposicdo dos dados, o exame atento e relacionado, nao
apenas com outros dados, mas com aspectos e fendmenos humanos e socioeconémicos, €é
uma premissa que julgamos necessaria para que tais praticas possam ser jornalisticas,
entendendo-se jornalismo a partir da visdo de Traquina (2011), que o coloca como o relato a
sociedade dos fatos de interesse publico. Ao colocar as bases de dados no ambito desse
entendimento, pode-se refletir que, conforme Stray (2014, s.p.), “o jornalismo comega e
termina no mundo da experiéncia humana, e a matematica ¢ apenas uma parte no meio.”

Assim, perguntamos sobre algumas fragilidades desta pratica jornalistica, que mais do
que um género, se tornou imprescindivel no jornalismo atual, em especial uma destas
debilidades: a dificuldade ainda observada de inserir o jornalismo mais humanizado na
producdo da &rea, em especial por meio da insercdo de personagens, aqui entendidos como
atores sociais consultados com falas inseridas nas matérias e que vdo além das fontes
tradicionais declaratorias, pois ilustram uma histéria na qual se inserem.

A partir do exposto, este texto — de visada qualitativa — trabalha interpretativamente
algumas matérias de jornalismo de dados (JD), mais adiante definido, publicadas no blog do
Estaddo Dados (ED) (https://www.estadao.com.br/infograficos), ndcleo do jornal O Estado

de S@o Paulo, com o objetivo de observar os limites desta forma de garimpar informacoes
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correlacionadas e apresentar noticias. No blog em questdo, sdo publicados gréficos e
animac0es sobre temas do noticiario do dia, além de cruzamentos de dados e analises feitas
por uma equipe formada por jornalistas e programadores. Ao ser criado, a ideia era a de
disseminar o jornalismo de dados em toda a redacdo do Estad&o, colaborando com repdrteres
e editores em determinadas apuracdes, além de dar suporte no uso de softwares e ferramentas
online. Para examinar a producédo jornalistica a partir dos dados publicados, elegemos como
pontos centrais a acessibilidade para o leitor do jornal, a contextualizagdo jornalistica e o
adensamento social/humano do conteudo, entre outros pontos.

Ao final da andlise, concluimos que blog poderia expandir suas matérias, avancando
para reportagens humanizadas e socialmente valorizadas, indo além de servir como base para

outras possiveis matérias das diferentes editorias do jornal que o abriga.

2 DO JORNALISMO DE PRECISAO AO JORNALISMO GUIADO POR DADOS
Rodrigues (2015) lembra que, ja no inicio dos anos 1970, nos Estados Unidos, o
jornalista Philip Meyer (1973) desenvolveu um pensamento sobre o que chamou de
“jornalismo de precisdo”, ao enfatizar a necessidade de se usar na pratica profissional
métricas quantitativas baseadas em dados para que as informacdes das noticias fossem mais
precisas € menos apoiadas em visbes pessoais das fontes e repérteres. Evidentemente, tais
dados ndo provinham de redes digitais, mas eram obtidos por meio de metodologias
cientificas. E recorrente, no campo profissional e no ensino, que ao se apresentar dados
numéricos nas matérias jornalisticas obtém-se mais legitimidade aos olhos do leitor, em
especial quando os dados advém de fontes institucionais ou oficiais (RODRIGUES, 2015).
Atualmente, os dados, sejam aqueles incorporados a uma noticia ou dos quais decorre
uma pauta para produzir uma reportagem, podem ser coletados/aspirados e “raspados”S, por
meio de instrumental de pesquisa e utilizacdo de softwares e técnicas digitais performaticas.
Como as informagdes se disseminam por varios sites e em documentos PDF de empresas

privadas, do governo e do terceiro setor, a raspagem de dados € muito oportuna para o

3A raspagem de dados é uma técnica em que um programa de computador extrai informages de uma interface
feita para a leitura humana. No jornalismo, essa técnica é aplicada para extrair informac6es de paginas da Web e
de documentos que ndo sdo organizados de forma estruturada. (ESCOLA DE DADOS, s.p).
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jornalismo investigativo e para outras areas jornalisticas especializadas: organizadas em
formato estruturado, essas informagdes podem “descortinar possiveis irregularidades,
correlagdes, levantar questdes importantes e abrir caminhos para a producdo de servicos e
ferramentas Uteis, educativas ou de entretenimento.” (ESCOLA DE DADOS, s.p.).

Muitos pesquisadores consideram a area uma nova forma de linguagem, uma estética
de dados e suas formas de apresentacdo jornalistica, tal qual se poderia falar de uma estética
televisiva ou cinematografica; neste sentido consultamos Barbosa (2008), que entende uma

base de dados (BDs) a partir da visdo de Lev Manovich, como uma forma cultural simbdlica.

Coube a Lev Manovich (2001), reconhecer as bases de dados como uma
forma cultural simbdlica por ele denominada computer era ou era do
computador. Ele foi um dos primeiros a sistematizar elaboracdes tedricas
acerca da ubiquidade das BDs, percebendo-as como logica e estrutura para
forjar boa parte dos objetos da nova midia. Ao argumentar em favor das
BDs como uma forma cultural simbdlica, Manovich a apresenta como
aquela que esté para a era do computador, assim como a novela e o cinema
estiveram para a era moderna (BARBOSA, 2008, p.3).

Na corrente representada por Trasel (2014), as evolucdes e apropriacdes tecnologicas
tém ligacdo direta com o jornalismo de dados, cujas praticas investigativas estariam
alicercadas nas possibilidades instrumentais dos aparatos tecnologicos. Entretanto, o uso de
uma ferramenta digital também esta profundamente conectado as inser¢Bes culturais e
cognitivas dos individuos, e ndo apenas a disponibilizacdo do instrumental técnico ou, no
caso do jornalismo, a disponibilizacdo direta de dados:

Definir o JD pela dimensdo tecnoldgica somente, por exemplo, implicaria
em aceitar um argumento de natureza deterministica: uma vez adotado o
aparato técnico, estariamos diante de uma necessaria mudanga no fazer
jornalistico, no caso, uma mudanca inexoravel rumo ao JD. Nesse sentido,
como a internet e os softwares tornaram-se aparatos acessiveis as redacoes,
logo todo jornalismo com dados seria, necessariamente, Jornalismo de

Dados, o que ndo nos parece correto (MANCINI, VASCONCELLOQOS, 2016,
p. 71).

Ha& uma interpretacdo do senso comum em classificar o jornalismo de dados como
uma especializacdo, na qual se requer do profissional jornalista habilidades hibridas entre seu
campo original e as técnicas da informética, idealizando-se um profissional “completo” e,

portanto, mais eficiente e habil do ponto de vista técnico, mas também mais sobrecarregado

/)

ao assumir multitarefas que poderiam ser conduzidas em equipes multidisciplinares.
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No Brasil, as pesquisas pioneiras de Elias Machado, publicadas entre 2003 e 2007, se
tornaram referéncia na area com seu entendimento do jornalismo de dados como forma
cultural tipica da sociedade em redes, apresentando as func@es de formatacao para estruturar a
informacdo, de suporte para sustentar narrativas jornalisticas e de memoria, para resgate dos
conteldos publicados. (RODRIGUES, 2015).

Stray (2014) organiza a pratica do jornalismo de dados em quatro estagios:
quantificagdo, analise, comunicagdo e a¢ao. No primeiro, como “os dados ndo sao algo que
existe na natureza” (STRAY, 2014, s.p.), é preciso transformar a realidade em dados
quantificaveis, como, por exemplo, transformar o nimero de pessoas desempregadas em
dados sobre desemprego. E esse processo de producdo de dados, para o autor, envolve
homens e maquinas decidindo/julgando sobre informac@es e categorias. No estagio seguinte,
0 da analise, os dados sdo transformados em conhecimento. Aqui é onde o jornalismo de
dados se aproxima mais da ciéncia reprodutivel e se baseia em matematica, estatistica e
l6gica. Os jornalistas tém o dever de realizar analises corretas, o que pressupde que 0
jornalismo de dados exija conhecimentos técnicos especificos.

A partir da analise e da producdo de conhecimento, justifica Stray (2014), é preciso
que haja uma comunicagdo publica/social para uma audiéncia, de forma que os dados
extraidos da realidade e sua compreensdo sejam capazes de atuar como agentes
transformadores (acdo). E essa comunicacdo € mais eficiente, muitas vezes, se os dados
forem conectados a histérias humanas que trazem vida e profundidade aos nimeros (STRAY,
2014).

2.1 Metodologia e analise qualitativa: um olhar sobre o Estaddo Dados

Criado em maio de 2012, o blog Estaddo Dados foi concebido para “capturar e tratar
informac6es usando técnicas estatisticas, algoritmos e formas visuais de apresentacdo. Além
de organizar os dados, o produto final permite, na internet e nos tablets, que os usuarios facam
suas proprias andlises. Para o jornal impresso, gera infograficos de ultima gerag¢dao”
(ESTADAO, 2012). Escolhemos o Estaddo Dados pelo fato de, no periodo de realizacio da
pesquisa, 0 nucleo mantinha uma equipe de Jornalismo Guiado por Dados (JGD) formalmente
constituida, destinada ao tratamento e divulgacdo de contetudo produzido a partir de dados,
mesmo cientes de que ndo era objetivo do blog produzir reportagens com base em seus

préprios dados, o que consideramos como um limite jornalistico intrinseco ao proprio blog.
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Para compreender a apreensdo e produgdo de contetdo do blog, coletamos e

analisamos material publicado no ambiente do ED em novembro de 2017 (material que

continuava disponivel em setembro de 2020). E importante registrar, a seguir, a parte

descritiva do objeto empirico em exame, uma vez que esta etapa faz parte de qualquer

procedimento metodoldgico. Em 9 de novembro de 2017, a homepage do canal apresentava

oito se¢oOes, descritas no Quadro 1, a seguir:

Pagina Inicial

Sobre

Gréafico do Dia

Permanentes

Séries

Eleicles

96Xsp

Projetos Especiais

Funciona como capa, com destaque para graficos publicados em outros se¢des.

Informagdes sobre a estrutura e missdo do blog Estaddo em Dados

PublicacGes de teméticas variadas: por exemplo, no periodo de coleta: um mapa dos
estrangeirismos nos nomes de edificios de Sdo Paulo; um grafico das mortes por cancer no Brasil,
por regido; tabelas de eleicéo.

Espaco para “séries estatisticas que serio constantemente atualizadas” (ESTADAO, 2017):
material datado no espaco e no tempo, como gréficos de intencdo de voto e desempenho de
candidatos de elei¢cdes, e dados sobre a avaliagdo do governo federal.

Focadas em tematicas especificas: grafico sobre a mortalidade infantil no pais, com explicacéo
sobre as relacdes e as analises; além de mapas a respeito da realidade da cidade de S&o Paulo, com
dados, por exemplo, dos bairros onde os moradores trabalham prioritariamente em casa, os locais
com mais ou menos religiosos ou o gasto em deslocamento para o trabalho.

No periodo da coleta, apresentava 10 conteddos, a maioria sobre a eleicdo presidencial de 2014 e a
disputa, no segundo turno, entre os candidatos Dilma Rousseff e Aécio Neves. Outros contelidos
exibiam mapas com o roteiro das viagens dos presidencidveis e como o projeto Bolsa Familia
influenciou a elei¢do de Dilma. Outros graficos abordavam a intencéo de voto para presidente, em
2015, e o encolhimento do PT nas elei¢des municipais de 2016.

O foco é exclusivamente os 96 distritos da cidade de S8o Paulo. Os mapas foram elaborados a
partir de tabulacdes especiais censitarias feitas pelo Ibope em parceria com o Estadao, com titulos
como: “Moto ¢ mais comum nas zonas Sul e Norte” e “Posse de carro ainda ¢ dobro nas areas mais
ricas”.

Os principais projetos desenvolvidos pelo ED, com destaque para graficos e mapas sobre politica,
cotas, religiGes e biomas. Verificamos também, no periodo de coleta, uma visualizacdo relativa ao
incéndio na boate Kiss*, ocorrido em Santa Maria (RS) 2013.

Quadro 1- Descritivo das se¢des do blog Estaddo Dados (09/09/2017).
Fonte: Blog Estad&o Dados, organizado pelas autoras.

4 0 incéndio na boate Kiss matou 242 pessoas e feriu 680 outras numa discoteca de Santa Maria, no Rio Grande
do Sul, Brasil, na madrugada de 27 de janeiro de 2013. A tragédia foi causada por um sinalizador disparado no
palco em direcdo ao teto por integrante da banda que se apresentava.
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A Pagina Inicial, que funciona como capa e destacava graficos publicados em outras
secOes, e a sessdo Sobre, com informacgdes sobre a estrutura e missdo do ED, ndo foram
consideradas para andlise. Os dados foram coletados das outras seis se¢des e, em funcdo de o
material disponivel ser numeroso, foram analisadas as caracteristicas da publicacdo mais
recente de cada uma das secdes, a saber: Secdo Grdfico do Dia: “S&o Paulo, uma cidade dos
anos 70” (16 abr. 2017). Segdo Permanentes: “\Veja o desempenho dos candidatos na média
dos institutos” (20 ago. 2014). Secdo Séries: “Uma analise visual do crescimento da
economia” (30 ago. 2013) Secdo Elei¢oes: “A novidade mais relevante das elei¢cGes de 2016
até agora ¢ o encolhimento do PT” (2 set. 2016). Se¢do 96.Xs: “Mais moto no bairro aumenta
risco de morrer no transito” (30 jun. 2013). Secdo Projetos Especiais: “Basometro” (data de
publicacdo ndo informada junto ao contetdo). Cada um dos contetdos foi analisado no seu
aspecto global, ou seja, com todos os graficos, comentarios, links e textos relacionados ao
material, a partir das categorizacdes propostas e outros aspectos que emergem para além
desta classificagcdo. Observe-se as diferencas de atualizacOes de algumas se¢Oes, sendo a
publicacdo mais atualizada a da se¢do Grafico do Dia; e a menos atualizada a se¢do 96Xs.

Acentue-se que uma das pesquisadoras deste trabalho fez a observacdo das
caracteristicas de cada secdo, visualizada por meio de uma navegacao orientada no blog e
coletou, entre os dias 13 e a 15 de novembro de 2017, o conteddo entdo mais recente, com
base em categorizacdo prévia a ser explicada logo adiante. A seguir, a segunda pesquisadora
deste trabalho, realizou as mesmas operacgdes e checou todas as informag6es coletadas para
verificar algum possivel erro ou omissao.

Para examinar a producéo jornalistica a partir dos dados publicados, a acessibilidade
para o leitor do jornal, a contextualizagdo jornalistica e o adensamento social/humano do
conteldo, elegeram-se cinco categorias analiticas prévias (abreviadas por C), elaboradas com
base na revisdo tedrica realizada e em uma atenta observacgdo/leitura do blog & moda da
chamada “leitura flutuante” (BARDIN, 2009), a saber:

C1) Reelaboracdo de dados: a metodologia usada para coletar, tratar e reelaborar os

dados é fundamental para mostrar a transparéncia deste processo na producdo jornalistica.
Perguntamos: hé informacdo da metodologia utilizada para o tratamento/reelaboracdo dos
dados?

C2) Estrutura do conteudo: como o blog busca fornecer informacdes — dados

tratados e reelaborados como graficos ou outras formas de visualizagdo —, para producao de
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noticias em outros espacos do jornal, ou até mesmo em outros espacos de divulgacdo,
perguntamos: o grafico esta acompanhado de texto ou links para material do site do veiculo
ou externo ao site do jornal?

C3) Interatividade: o processo interativo com o leitor — incluindo ai
compartilhamento de conteido — é fundamental no processo de jornalismo de dados, assim
como em outros procedimentos do jornalismo digital, questionamos: o grafico ou mapa
permite interacdo do leitor, ou seja, ele pode personalizar a navegacao e gerar seus proprios
dados? Ha como comentar ou compartilhar o conteiido?

C4) Contextualizagdo/andlise: jornalismo sem contextualizagdo torna-se fragil e

pouco relevante, assim como um agrupamento de dados sem analise, mesmo que em formato
de gréaficos, mapas ou infograficos; indagamos: ha analise e contextualizacao dos dados feitos
pela equipe do jornal ou por outra fonte consultada?

C5) Humanizagdo: a humanizagdo com personagens de uma situacdo ou histdria é um
ponto recomendado e desejavel na pratica jornalistica. Perguntamos: h& personalizacdo da

reportagem por meio de histdrias ilustrativas?

2.2 A andlise: pouco contexto e nenhum personagem

A andlise dos contetdos publicados revelou, inicialmente, diversos niveis de
complexidade no tratamento dos dados apresentados em forma de infograficos e mapas nas
seis secOes constituidas como corpus do trabalho. Para facilitar a compreensdo dos
resultados, os dados e suas categorizacdes foram agrupados a partir dos contetdos das seis
secdes. Ao lado das observacGes esta abreviada a categoria (C) a qual a analise interpretativa
se refere: C1, C2, C3, C4 e C5.

1 - O primeiro contetido, “Sio Paulo, uma cidade dos anos 70°° (16 abr. 2017 - Secéo
Grafico do Dia), apresenta um mapa revelando a idade média das construcGes da cidade, com
quatro cores representando as décadas de construcdo. Ndo ha informacdo acerca da
metodologia utilizada no tratamento dos dados (C1); em relacdo a segunda categoria, a da
estrutura do conteudo, destaca-se um link para a reportagem completa acerca do assunto, no
portal do proprio Estaddo. Na matéria, consta a informacao da origem dos dados, ou seja,
“levantamento inédito feito pelo Estado nos dados de cadastros da prefeitura para cobranca

do IPTU”. Nao h4 links para conteudos externos ao jornal (C2). Com relagdo a interatividade,

Shttps://sao-paulo.estadao.com.br/noticias/geral,sao-paulo-e-uma-cidade-dos-anos-70-14-dos-imoveis-e-daquela-
decada, 70001739800 (Acesso: agosto 2020).
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0 mapa permite que o leitor aproxime e afaste as imagens dos bairros por meio da ferramenta
de zoom. O leitor pode também fazer comentarios sobre o material, apesar de ndo haver
nenhum postado. O usuario pode ainda compartilhar o contetdo via Facebook, Twitter,
Google +, Linkedin ou entdo por e-mail, possibilidade existente em todos os contetdos
analisados (C3).

No que diz respeito & dimensdo da interpretacdo ou contextualizacdo dos dados
contidos no mapa, verificou-se a presenca de um texto, assinado por dois jornalistas do ED,
com uma pequena analise dos numeros, concluindo que na década de 1970 Sao Paulo viveu
seu primeiro grande boom de verticalizagdo (C4). Na reportagem completa sobre o assunto
aparecem fontes especializadas (urbanistas e arquitetos) e personagens, como comerciantes e
moradores da cidade. Contempla-se ai, de forma bem clara, a humanizacdo dos dados, com
histdrias pessoais ilustrando a realidade expressa em numeros no mapa (C5). Ressalta-se,
porém, que a reportagem ndo se encontra no ambiente do blog, mas no portal do Estadao. O
link do material esta junto do mapa, abaixo do texto de apresentacéo.

2 - O segundo conteudo “Veja o desempenho dos candidatos na média dos institutos”
(20 ago. 2014 — secdo Permanentes) apresenta quatro graficos produzidos a partir de dados
de pesquisas sobre a elei¢cdo presidencial de 2014. Assim como no primeiro contetdo, ndo ha
informagdo sobre metodologia no tratamento dos dados, mas o0s institutos de pesquisa que
geraram os dados primarios sdo informados abaixo de cada grafico, que podem ser
visualizados pelo leitor — mas ndo ha link para reportagens relacionadas (C1 e C2). O
destaque fica por conta da categoria interatividade, ja que os graficos apresentaram o maior
nimero de comentéarios dos leitores entre os conteldos do corpus examinado. Ha 19
comentarios, sendo que trés deles sdo respostas de Rodrigo Burgarelli, que integrava a equipe
do ED, o que indica que a presenca do jornalista interagindo com os leitores pode estimular a

participagdo (C3) (Figura 1).

Jonathas Rocha o—— a
candidato época o Pinio de Arruda u ane -
r astante atu; rque ndo h4 o acon 0 das uas I

Rodrigo Burgarelli

Rodrigo Burgarelli

Figura 1: Jornalista integrante do ED interage com leitores no espaco dos comentarios.
Fonte: blog Estaddo Dados.
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Em relacdo a contextualizagdo e andlise dos dados, foram encontradas apenas breves
explicacOes, especies de legendas, sobre alguns elementos dos graficos. Nao ha textos ou
explicacbes contextualizadas sobre o desempenho dos candidatos, refletido nos nimeros
apresentados (C4). Ndo ha também nenhum tipo de histéria ou ilustragdo acompanhando o
conteudo (C5).

3 - A falta de contextualizagdo também estd presente no contetdo “Uma analise visual
do crescimento da economia” (30 ago. 2013- secdo Séries), com cinco graficos/tabelas sobre
o desempenho da economia em 2013 (C2). Abaixo de cada grafico ha analises superficiais
sobre as tendéncias de avango ou retrocesso do crescimento, sem que se abordem as razdes
conjunturais das mudancas (C4). Assim como ndo hé textos analiticos, também n&o ha o uso
de personagens ilustrativos (C5). A fonte dos dados primarios é indicada como o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com elaboracdo do ED. Também néo se indicou
a metodologia utilizada para manipulacdo dos dados e nem link para material externo (C1).
No que diz respeito a interatividade, o Unico recurso disponivel permite o leitor posicionar o
mouse em determinado ponto do grafico/tabela e ver surgir a informacéo estatistica daquele
local. Ndo ha nenhum comentario postado sobre o assunto (C3).

4 - O material “A novidade mais relevante das elei¢cdes de 2016 é o encolhimento do
PT” (2 set. 2016 - secdo Elei¢bes) é composto por dois mapas do Brasil e trés gréficos,
apresenta link de matéria da editoria de Politica do site, que traz explica¢Bes sobre a reducéo
de candidaturas do PT e analise do isolamento do partido nas disputas pelas prefeituras (C2 e
C4). O maior investimento em anélise e a contextualizacdo dos dados estdo novamente fora
do ambiente do blog. Acima de cada um dos trés graficos, porém, ha um texto resumido que
d& uma breve explicacdo dos dados (C4). Em relacdo a interatividade, o leitor pode fazer
buscas por cidades nos mapas e aumentar a visualizacdo do material, que compara, a partir do
uso de duas cores, as cidades onde o PT langou candidato em 2012 e em 2016 (C3). Nao ha
indicacdo de metodologia no tratamento dos dados e nem de fontes (C1). Também nédo ha
comentarios de leitores (C3).

5 - No caso da secdo 96xSao Paulo, é preciso considerar que o mapa eleito para
analise, “Mais moto no bairro aumenta o risco de morrer no transito” (30 jun. 2013), integra
um conjunto de 25 mapas que abordam temas variados da realidade paulistana, como
concentracdo de migrantes, estrangeiros, mées solteiras, bairros com maior e menor
concentracéo de celulares etc. Consta a informagdo de que o material foi elaborado com base

em tabulacdes especiais da amostra do Censo 2010 (Ibope em parceria com 0 ED) (C1). Néo

n
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h& nenhuma reportagem analitica no espago, nem vinculada ao material por meio de links
(C2). Ao navegar pela secdo, verificou-se que 0S mesmos recursos sao usados em
praticamente todos os mapas, com destaque para 0 uso de cores (tonalidades mais fortes
indicam sempre nimeros mais elevados) e o buscador de bairros. Outro recurso interativo é
que, ao clicar nos bairros, € possivel visualizar informagdes sobre o contetdo do mapa. No
caso do grafico sobre as motos, ao clicar sobre o bairro Moema, por exemplo, aparecem na
tela a taxa de mortes no trénsito e 0 nimero de casas com motos no local. Ha trés links que
levam a graficos sobre a mesma tematica, motos e mortes no transito, todos graficos do ED.
Ha dois comentérios de leitores (C3). Como ndo ha matérias elaboradas sobre o tema,
também ndo como se apresentar fontes humanizadas (C4 e C5)

6 - Na secdo Projetos Especiais”, “O “Basometro”™ (data de publicagdo ndo informada
no blog), destacou-se na analise de praticamente todas as categorias, pelas possibilidades de
navegacao (Figura 2) e pelo contetdo extra disponivel em forma de texto, videos e links com
analises. Em relacdo a elaboragdo dos dados, o “Basometro” constitui uma ferramenta
interativa que permite medir o apoio dos parlamentares ao governo e acompanhar sua posicédo
nas votagdes legislativas. Junto do material foi publicado o texto “Entenda como foi feito o
“Basbmetro”, que explica a origem do projeto e dados a serem obtidos, além de dicas de
navegacédo. Explica-se no blog que o instrumento se inspirou no projeto Camaraws, do Grupo
de Estudos de Software Livre da Poli-USP (PoliGNU), que usou os resultados de votacfes na
Camara dos Deputados para avaliar o grau de semelhanca entre os partidos. Um link leva o
leitor & pégina do PoliGNU. O texto informa que os votos dos parlamentares do

92999

““Basometro™” foram obtidos nos sites da Camara dos Deputados e do Senado,
considerando-se todas as votagdes nominais, as unicas em que o voto individual é computado

(CleC2).
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PESTADAD roLiTicA ECONOMIA INTERNACIONAL ESPORTES SAOPAULO CULTURA ACERVO OPINIA BLOGS COLUNAS

)
ESTADAO "fﬂ DADOS Basometro v Temer1 ¥ naCamara v porbancada partidaria v  Histérico

Veja as votagBes durante os Outras visualizagBes |
governos Lula (2003-2010) -

Clique no play para ver a evolugdio da taxa de

Figura 2: Recursos interativos do “Basometro” .
Fonte: Blog Estaddo Dados.

Em relagdo a interatividade, o “Basdmetro” permite que o usudrio faca analises
préoprias e compare a atuacdo das diferentes bancadas partidarias (C3). Destaca-se ainda a
presenga de 16 “Links relacionados”, a maioria com matérias analiticas geradas pelo
cruzamento de dados do “Basometro” (C4). Havia analise dos dados obtidos no “Basometro”
nesse material, sem, no entanto, a presenca de personagens ilustrativos (C5). N&o foi
verificada a existéncia de nenhum link que levasse o leitor a contetido fora do ambiente do
jornal. Criado em 2012, o instrumento estava atualizado, com dados de novembro de 2017.
Um botdo deslizavel (slider) da taxa de governismo pode ser arrastado para cima (mais
governista) ou para baixo (mais oposicionista). O titulo dindmico no topo da tela aponta o
namero de parlamentares pré e contra o governo conforme a taxa e o periodo selecionados.
Outro recurso interativo € que, além de visualizar os votos por partido, o usuario pode optar
por ver os dados por votagdo. Como ja dito, hd videos tutoriais publicados no “Basometro”.
Um deles explica como usar os recursos da ferramenta e outro ensina o leitor a fazer um
cruzamento de dados para analisar como o governo perde apoio de deputados na Camara até
2012 (C3).

“No caso do ‘Basébmetro’, houve uma preocupacdo nossa de ndo dar a ferramenta,
simplesmente, sem o0 contexto. A gente fez varias reportagens em cima dele, entdo todo o
contexto foi cuidado. O blog nédo, porque é algo mais dia a dia mesmo.” (BRAMATTI, in
TRASEL, 2014, p. 223). Com base nesta fala de Bramatti, em 2014, enquanto editor do

/)
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“Basometro” e do blog, assim como do que se depreende da observacdo dos seis conteudos
analisados do blog ED, constata-se que, 0 ambiente do ED efetivamente ndo é planejado para
matérias analiticas aprofundadas. Entretanto o mesmo Bramatti ainda afirma sobre o
“Basometro”:

Mas nossos projetos mais de folego, apostas de reportagens mesmo, a gente
ndo faz s6 o gréfico. O grafico é uma das etapas da reportagem, que também
tem texto, tem andlise, tem interpretacdo. O contexto eu acho importante.
Acho que, realmente, o jornalismo de dados nédo é so6 gréafico e visualizagao,
é reportagem. E como entrevistar 0 nimero: tem que mostrar o que é
importante, o que deve ir para o lide, o que deve ir pro sublide
(BRAMATTI citado por TRASEL, 2014, p. 223).

As reportagens completas vinculadas aos conteudos do blog, quando existentes,
provavelmente contemplem o aspecto de ir além de uma breve interpretacdo sobre o0s
graficos, com contextualizacdo, mas nao foi objetivo desse trabalho analisa-las (C4).
Entretanto, a constatagdo nos conduz a questdo: para que manter o blog se ndo se usam, ou se
seus dados sdo utilizados pouquissimas vezes em mateérias ou pelos leitores? Nao parece fazer
muita diferenca, pelo baixo numero de comentarios ou de matérias internas do préprio
Estaddo ou externas de outras midias jornalisticas, se 0 blog fosse apenas um servico interno
do jornal. Também néo foi localizado no blog nenhum tipo de texto ou anélise ilustrado por
personagens (C5), o que leva novamente a observacdo feita no paragrafo acima.

Em relacéo as fontes dos dados manipulados pelo jornal para a producéo dos gréaficos
e mapas, cinco dos seis materiais analisados revelaram de onde se originou o conteudo bruto,
ou seja, IBGE, outros institutos de pesquisa, prefeitura etc. (C1 e C2). O que nao se fez foi
publicar junto ao contetudo o material bruto, pratica seguida por alguns jornais com tradicao
em jornalismo guiado por dados (JGD), como o Guardian Data Store
(https://www.theguardian.com/data), secdo do website do jornal britanico The Guardian, na
qual a redacdo oferece ao leitor a possibilidade de acessar e reutilizar as bases de dados

completas usadas na producao do noticiario.

No caso do JGD, o acesso as bases de dados originais permitiria a audiéncia
e a outros repdrteres realizar suas proprias analises e julgar a validade das
conclusBes deles derivadas por uma determinada pega jornalistica. Ao criar
empecilhos a revisdo por pares, estariam falhando em observar os principios
da objetividade mecénica e, principalmente, impedindo a construcdo de uma
objetividade disciplinar. [...] a falha em incentivar a revisdo por pares se
mostra um fator de geracdo de tensfes entre os profissionais envolvidos com
essas praticas (TRASEL, 2014, p. 128).
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Da mesma forma, a explicagcdo da metodologia de busca, limpeza e tratamento dos
dados € fundamental no processo de transparéncia jornalistica para agregar credibilidade a
pratica (C1) — mas nenhuma das publicacdes analisadas mencionou estas etapas do processo
do jornalismo de dados, anteriores a producdo de graficos e outras visualizagdes.

No que diz respeito as ferramentas de interatividade (C3), verificou-se que as
possibilidades disponiveis ao leitor sdo variadas. Enquanto alguns conteddos permitem que o
usuario faca combinacdes e extraia informaces inéditas, outros oferecem possibilidades mais
limitadas, como aproximar e afastar a imagem do mapa e obter dados estatisticos,
posicionando o mouse no local desejado. Mas, de modo geral, as formas de interatividade
ainda sdo bastante limitadas, o que se reflete no baixo nimero de comentarios dos leitores,
com excecdo do “Basometro”, enquanto projeto especial que apresenta um diferencial
perceptivel no cuidado para gerar links, matérias e maior interacdo com o leitor, 0 que

também se destaca na fala de Bramatti (in TRASEL, 2014) citada anteriormente.

3 CONSIDERACOES

N&o foi intencdo deste trabalho abranger um periodo amplo de publicacBes do blog
Estaddo Dados. Mas, sim apontar, algumas possibilidades de caminhos para pesquisar
caracteristicas de espagos nas midias jornalisticas dedicados ao Jornalismo Guiado por
Dados. Assim, este estudo tentou marcar a importancia do jornalismo contemporaneo ‘“ir
além” do instrumental que permite a obtencdo e agrupamento de dados, ou mesmo de sua
reelaboracdo, utilizando o potencial das tecnologias para oferecer melhor contextualizagéo ao
leitor sobre o fato em investigacéo; proporcionar clareza sobre como as informagdes foram
obtidas e tratadas; fornecer possibilidades para o leitor aumentar sua interpretacdo sobre o
assunto em pauta, cruzar os dados obtidos com outras fontes ou jornalistas; e, finalmente,
chegar a humanizacdo da reportagem, devolvendo a ela o caréater social, cultural e humano
que toda boa estoria jornalistica merece.

Pode-se questionar que essa valoragdo que confere foco ao humano dificilmente
caberia em narrativas mais curtas, no formato de noticias diarias. Por outro lado, ndo é
possivel se falar em jornalismo, do ponto de vista de sua funcdo social, sem o colocar como
expressdao do humano, ao dar sentido a fatos e acontecimentos que permeiam a realidade
social e o cotidiano das populagdes. E isso continua a valer mesmo em época da possibilidade
de maquinas (robds) produzirem noticias a partir de conteddos, informacBes e dados

disponiveis em rede.
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Cientes de que a andlise se restringiu a um ndcleo de base de aproveitamento de
dados, o blog Estaddo Dados, que pode expandir a organizacdo informativa para matérias
mais aprofundadas e reportagens em outros espacos do jornal impresso ou do site
Estaddo.com, pudemos, entretanto, concluir sobre alguns pontos relativos ao uso da técnica
de jornalismo de dados no blog em questdo. Detectamos trés fragilidades principais: falta de
personagens; falta de adensamento humano e social; e ainda pouca clareza em termos de
metodologia, elemento fundamental na pratica do jornalismo. Estas trés fragilidades nos
fizeram finalizar a analise com a reflexdo de que o Estaddo Dados, na época em que foi
examinado neste estudo, poderia ser apenas um espago virtual destinado a aproveitamento
interno entre os profissionais do proprio jornal, de forma a servir como base para gerar
reportagens externas a ele mais aprofundadas e histérias humanizadas.

Em razdo disso, ndo é possivel deixar de refletir sobre a validade ou funcdo
jornalistica de um repositério de contetdo produzido a partir de dados que nao fornece, em
sua maior parte, elementos para a compreensdo global do material informativo, como analises
contextualizadas e personagens, além de muitas vezes ndo explicitar a metodologia utilizada.
A funcdo do ambiente, no periodo do estudo, pareceu ser muito mais a de reunir o material
produzido pelo ED do que informar de maneira jornalisticamente adequada. Do ponto de
vista de um jornalismo produzido de forma a gerar debate e a informar de maneira abrangente
e critica, ainda hd um caminho a ser percorrido. Esse trabalho espera ter fornecido pistas
nesse sentido e pretende avancar para 0 mesmo tipo de analise em reportagens realizadas com
base em jornalismo de dados, assim como analisar outras formas de producéo do jornalismo

gerado por dados.
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