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Resumo

A reportagem € 0 género mais completo do jornalismo, onde véarias modalidades
comunicativas (texto, audio, video, fotos, hiperlinks) sdo usadas para contar as historias. Em
virtude da importancia que a reportagem tem no jornalismo, nos propomos a refletir sobre este
espaco nobre que jornalistas e instituicfes midiaticas dispdem. Para tanto, o objetivo deste
artigo € analisar como é construida a contextualizacdo na reportagem hipermidia “O Golpe € a
Ditadura Militar”, veiculada no site do jornal Folha de S.Paulo, identificando as modalidades
comunicativas utilizadas e como elas operam na construcdo da contextualizacéo.
Consideramos que a unido e integracdo das varias modalidades comunicativas ampliam a
contextualizacdo da reportagem hipermidia.

Palavras-chave: Reportagem hipermidia. Contextualizacdo. Jornalismo digital.
Abstract

The news reporting is the most complete genre of journalism, where several communicative
modalities (text, audio, video, photos, hyperlinks) are used to tell the stories. Because of the
importance that the reporting has in journalism, we propose to reflect about this noble space
that journalists and media institutions have. Thus, the aim of this article is to analyze how is
built the contextualization in the hypermedia reporting "The coup and the military
dictatorship™, broadcast on the website of the newspaper Folha de S.Paulo, identifying the
used communicative modalities and how they operate in the construction of contextualization.
We consider the unity and integration of the various communicative modalities extends the
context of hypermedia reporting.

Key words: Hypermedia news reporting. Contextualization. Digital journalism.
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Resumen

El reportaje es el género mas completo del periodismo, donde se utilizan varias modalidades
comunicativas (texto, audio, video, fotos, hipervinculos) para contar las historias. Debido a la
importancia que el reportaje tiene en el periodismo, nos proponemos reflexionar sobre este
noble espacio que los periodistas y los medios de comunicacion tienen. Por lo tanto, el
propdsito de este articulo es analizar cdmo se construye la contextualizacion en la reportaje
hipermedia "El golpe de Estado y la dictadura militar”, transmitido en el sitio web del
periddico Folha de S.Paulo, la identificacion de las modalidades comunicativas utilizadas y la
forma en que operan en la construccion de la contextualizacion. Consideramos que la unidad
y la integracion de las diversas modalidades comunicativas extiende el contexto del reportaje
hipermedia.

Palabras clave: Reportaje hipermedia. Contextualizacion. Periodismo Digital.

1 INTRODUCAO

Sempre ao longo da histéria do jornalismo, a atividade passou e passa por
transformacgdes, muitas das quais decorrentes das descobertas de novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICS) e outras em virtude de mudancas sociais que ocorrem. A
popularizacdo das TICS e o0 avanco dos usos dos meios digitais mudam a maneira ndo s
como o publico em geral aciona esses meios para produzir e divulgar informacgdes, mas
também como o jornalismo utiliza esses meios para contar as histdrias.

Essa dinamica demanda uma constante reflexdo sobre o jornalismo produzido pelas
instituicbes midiaticas e, principalmente, sobre o género que mais utiliza a narracdo de
historias — a reportagem. Devido a importancia que a reportagem exerce dentro do jornalismo
— género mais completo, se faz necessario refletir sobre este espaco nobre que jornalistas e
instituicdes midiaticas dispdem para produzir narrativas que envolvam os leitores/usuérios e
contextualizem a histéria. Para isso, recorremos a autores classicos que discutem as
caracteristicas da reportagem tanto no impresso (LAGE, 2001; CHAPARRO, 1998; BAHIA,
1990; MELO, 1985) quanto no ambiente digital (MACHADO, 2002; LONGHI, 2009;
GARCIA, 2012), bem como a questdo da contextualizacdo (PAVLIK, 2005; ZAMITH, 2013).
Focamos também nosso olhar nas varias modalidades comunicativas que este género relne
qguando produzido a partir de logicas digitais para os sites de jornais. Adotamos o termo

modalidades comunicativas para referir-nos a todos os recursos utilizados para contar a

/)

historia, seja texto, audio, video, fotos, infograficos, hiperlinks, animacdes.
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Entre os pilares da reportagem estd o aprofundamento do tema, a humanizacao dos
relatos e a contextualizagdo dos acontecimentos. Essas séo questdes que motivam as
investigacOes desta pesquisadora. Porém, neste artigo faremos um estudo, tendo como base a
analise de conteddo, sobre um desses aspectos, a contextualizacdo, relacionando-o as varias
modalidades comunicativas presente na reportagem. Nosso objetivo principal é analisar como
¢ construida a contextualizacdo na reportagem hipermidia “O Golpe e a Ditadura Militar”,
veiculada no site da Folha de S.Paulo no dia 23 de margo de 2014, identificando quais
modalidades comunicativas sdo utilizadas e como essas modalidades s&o trabalhadas para

construir a contextualizacdo dos acontecimentos.

2 A REPORTAGEM “0O GOLPE E A DITADURA MILITAR”

A reportagem hipermidia “O Golpe e a Ditadura Militar” faz parte da série “Tudo
Sobre”, do Jornal Folha de Sao Paulo, que ja se configura como exemplo de pioneirismo nos
novos modelos de grandes reportagens digitais no pais. A série foi encabecada pelo especial
“A Batalha de Belo Monte”, em 2013, que rendeu ao jornal a medalha de prata na categoria
online no Prémio Internacional de Infografia Malofiej, concedido pela The Society for News
Design. A reportagem “O Golpe e a Ditadura Militar” é assinada por Ricardo Balthazar,
Lucas Ferraz, Erica Fraga, Bernardo Mello Franco, Fabiano Maisonnave e Ricardo
Mendonca, mas traz uma relacdo de outros 20 profissionais entre editores de imagens, arte e
video, designs e responsaveis pelas pesquisas. A reportagem hipermidia resulta em um
trabalho abrangente, aprofundado e bem construido visualmente.

No site do jornal, a reportagem hipermidia “O Golpe e a Ditadura Militar” esté situada
dentro da editoria de Politica, no link “50 anos do Golpe” que leva para uma pagina onde
estdo reunidos todos os materiais da Folha referente ao cinquentenario do Golpe. O link que
abre a reportagem tem lugar de destaque na pagina (Figura 01). O acesso a reportagem

hipermidia também pode ser feito por meio da sec¢do de Especiais.
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- FOLHADESPAULO ==

% % %k UM JORNAL A SERVICO DO BRASIL

NIJ! A DE SP;\LID

ndo - | Econornia - | Cofidiana - | Esporte - | Cultura- | F§- | Tec- | Classificados- | Blogs - | o Segles- | & 23°C shopauio~

(itimas noticias Meia-md da atriz Drew Bamymore é achada morta per

olunistas

I Carlos Heitor Cony <
Nl 19/4/1964 - Cena de rua &

videos mostram o periodo da

xtos, fo 0
Fo 4 #koio Neves
toria que ainda incomoda o pais .
hisf La Ontem e hoje
e1pacial da Folha golp:

élio Schy sman
Comissio da Verdade revela 17 centros clandestinos @ Yalores democraticos
usados pelas For¢as Armadas na ditadura militar
Reinaldo

Relatério preliminar afirma que atividade dos centros fazia parte da Gudo
politica contra opositores SOSSmha da -presidenta-
ida

Figura 01 — Imagem da pégina da Editoria de Politica do jornal Folha de S&o Paulo
Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/especial/2014/50anosdogolpede1964/

A reportagem abre com um texto de introducdo do assunto, onde destaca o viés da
reportagem — o incomodo que a ditadura causa mesmo 50 anos depois do golpe. Nesta pagina
de abertura (Figura 02) além do texto que posiciona o tema traz um “tabuleiro” com 12
depoimentos de personagens que de alguma maneira tiveram envolvimento com pelo menos

um dos episddios que marcaram os anos de ditadura militar no Brasil.
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FOLHA DE SPAULO - + #

50 anos depois do golpe]

ainda incomoda o

O GOLPEE
A DITADURA MILITAR

m margo de 1964, quando tropas do Exército
E foram as ruas para derrubar o governo do
presidente Joao Goulart, Dilma Rousseff era uma
ante de 16 anos que ainda estava comegando a se
pol
s que gostava de brincar com

cio Neves era um menino de

avo, o entio

deputado Tancredo Neves. Eduardo Campos nao tinha

nascido, mas se lembra até hoje das histrias que seu

avo, o entio governador de Pernambuco, Miguel Arraes,

contava sobre o dia em que foi deposto e levado  prisao

pelos militares.

No ano em qu

olpe de 1964 faz 50 anos, os trés se

isputar a sétima eleicao presidencial que
za desde a volta dos militares aos quartéis. E
um pais diferente, que vive hi quase trés décadas num

regime democritico, em que os governantes sio

escolhidos pela populagdo em eleioes regulares e todo
mundo é livre para dizer o que pensa sem medo de ser

Preso por suas opinioes.

Nos tltimos anos, o pais foi governado sucessivamente

por um professor exilado depois do golpe, Fernando
Henrique Cardoso, um lider operirio preso durante a
ditadura, Luiz Inicio Lula da Silva, e uma e
a, Dilma. A ch

2 quea transigdo d

da dessas

s para
{a fol exitosa. Mas ela nao foi capaz de
pacificar as inimeras controvérsias provocadas pelo
golpe e pela ditadura que nasceu em 196 na sociedade

brasileira.

Os crimes cometidos no periodo sao tratados até hoje

como um t

as Forgas Armadas, qu

0 admitem o
fato de que milhares de pessoas foram torturadas e
algumas centenas foram mortas por se opor ao T

militar. A ditadura modernizou a economia e

popular nos seus primeiros anos, mas muitas pessoas s

aceitam a contragosto as evidéncias de que isso ocorreu.

Nao hd consenso no pais nem sequer sabre as razoes

que levaram os militares a depor Jango em 1964

Por que Jango foi deposto em 19647

Figura 02 — P4gina de abertura com a tematica de Introducéao
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar/index.html
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Para ter acesso aos demais materiais, o leitor/usuario pode seguir linearmente a
reportagem, por meio de uma seta no final de cada pagina ou ir ao indice (Figura 03) e
escolher a temética que quer acessar. A reportagem esta dividida em seis tematicas
(Introducdo, A Crise, A Ditadura, A Economia, A Abertura, O Acerto de Contas). Ainda
traz uma pagina com suposi¢fes de como teria sido 0 pais sem o golpe de 64 ou sem algum
dos episodios-chave da ditadura militar, outra pagina com artigos de opinido, outra com as

fontes e referéncias de pesquisa, e ainda outra do expediente e links para redes sociais.

ainda incomoda o
pais.

O GOLPEE

A DITADURA MILITAR

Figura 03 — Ao clicar no icone do indice no canto superior direito, abre a imagem que da acesso as demais
paginas da reportagem multimidia.
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar/index.html

A abordagem das demais tematicas:

v" A Crise: Aborda a deposicdo do presidente Jodo Goulart e o periodo turbulento da
historia do pais e faz referéncia que, tanto a direita quanto a esquerda, demonstraram
desprezo pela democracia. A pagina desta tematica € conduzida pelo texto, mas retne
varias outras modalidades comunicativas, como galeria de fotos, infografico animado,
audios, infograficos estaticos, porém requerem interacdo com o leitor/usuario e videos.

v' A Ditadura: Esta tematica destaca as pressdes dos préprios militares ao governo e o
combate aos opositores do regime, que levaram ao endurecimento e a forte repressdo
politica. Nesta pagina, o grande destaque é para as imagens, sdao 16 fotos, quatro
videos e dois infograficos. O texto cumpre a fun¢do de “costurar” a densidade

informativa que as modalidades comunicativas trazem a narragéo da historia.
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v A Economia: E nesta tematica que a reportagem demonstra, principalmente por meio
de infograficos (seis), os numeros que fizeram o pais crescer em marcha acelerada
para ganhar legitimidade, mas criaram desequilibrios que aos poucos estdo sendo
corrigidos com a volta da democracia. Dois dos seis infograficos requerem a interacédo
do usuario para acessar as camadas de informacdes disponibilizadas.

v' A Abertura: A tematica aborda as questdes que fizeram o entdo presidente Geisel
decidir pela abertura politica, 0 avango da oposi¢éo e a volta da contestacdo nas ruas
tornou o processo de fim da ditadura mais conturbado. A péagina redne varias
modalidades comunicativas, sdo 14 fotos, cinco infograficos, dois videos e um arquivo
de audio.

v O Acerto de Contas: Nesta tematica, o principal tema é a Lei de Anistia, que para ser
aprovada teve que beneficiar ambos os lados, perdoando os ex-guerrilheiros e
protegendo ex-torturadores que faziam parte do regime militar. O Acerto de Contas
aborda também a falta de investigacdo nos crimes que mantém aberta a discussdo para
revisdo da Lei. Nesta pégina, a estratégia da Introducdo € repetida e 0s mesmos
personagens que d&do opinides sobre o porqué Jango foi deposto compdem o
“tabuleiro” de 12 videos com depoimentos sobre as “Memorias de 1964 e reflexdes
sobre o presente”. A pagina traz ainda quatro infograficos e um video de depoimento

dado na Comissao da Verdade.
3 CARACTERISTICAS DA REPORTAGEM NO MEIO DIGITAL

Antes de analisarmos cada modalidade comunicativa e sua funcdo na contextualizagédo
da reportagem hipermidia “O Golpe e a Ditadura Militar” precisamos discutir as
caracteristicas que a reportagem assume no meio digital. Ela é a modalidade expressiva mais
completa que o jornalista pode langar mao para contar uma histdria, podendo ser caracterizada
em duas linhas gerais: como uma noticia ampliada (BAHIA, 1990; MELO, 1985) e como um
género autonomo (LAGE, 2001; CHAPARRO, 1998). Uma noticia ampliada porque aborda,
além da descricdo dos acontecimentos, o detalhamento, o questionamento de causa e efeito, a
interpretacdo e o impacto, adquirindo outra dimensédo narrativa e ética. Ja para os autores que
a defendem como um género autbnomo, a reportagem ndo se resume apenas a ampliacdo da
noticia - porque a noticia se detém a fatos imediatos -, mas compreende desde a simples

expansdo, situando o acontecimento em relagdo a outros fatos antecedentes, consequentes ou
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correlatos até o relato capaz de revelar, a partir da pratica historica, contetdos de interesse
permanente (LAGE, 2001).

Partindo da conceituacdo de reportagem de Sodré e Ferrari (1986), como um produto
que apresenta quatro caracteristicas fundamentais: a predominancia da forma narrativa, a
humanizacao do relato, o texto de natureza impressionista e a objetividade dos fatos narrados,
e de Medina (1973), que compreende a grande reportagem como um produto composto pelo
aprofundamento do tema, abordagem de antecedentes, contextualizagcdo e humanizacdo do
assunto, € possivel refletir sobre as caracteristicas que a reportagem assume nos meios digitais
e como essas caracteristicas contribuem para a contextualizacao do contetdo.

A reportagem €, sem de duvida, um dos caminhos mais abertos e que oferece multiplas
possibilidades para o jornalismo digital. Nao sé pelo potencial multimidia que o meio oferece,
porque a televisdo ja possuia, antes mesmo da internet, a capacidade de reunir num mesmo
meio texto, imagem e som. Mas pelo potencial hipermididtico que o meio dispde ao
jornalismo, como a possibilidade do aproveitamento do hipertexto e da interacdo para o
entendimento completo da informagdo, “a hipermidia atua para a criagdo de narrativas nas
quais 0 acompanhamento de informacdes adicionais ao texto significa, por si s6, um elemento
fundamental da informacdo on-line” (LONGHI, 2009, p.192).

Nos estudos sobre géneros no contexto digital, Irene Machado (2002) afirma que o
género é determinado pelo suporte em que estd inserido. Um suporte, devido as suas
caracteristicas intrinsecas, torna-se um ambiente propicio para o desenvolvimento de praticas
particulares. As estruturas hipertextuais e multimidias estdo desafiando os jornalistas a
experimentarem diferentes formas para contar histérias no meio digital. Segundo Garcia
(2012, p.126, tradug@o nossa), este ¢ “um dos principais campos de experimentacdo, onde a
reportagem permanece como uma modalidade expressiva central para a informagéo
diferenciada, profunda e aberta que os usuarios precisam para dispor de critérios e poder
tomar decisdes cotidianas™?.

As caracteristicas do meio digital que a reportagem hipermidia assume sao, além da
multimidialidade, a hipertextualidade e a interatividade. A hipertextualidade € uma estrutura
que possibilita a construgdo da narrativa ndo-linear, através da utilizacdo do hipertexto.
Segundo Canavilhas (2007), a hipertextualidade ¢ um dos pontos mais relevantes jornalismo

no ambiente digital, porque tem implicacdes na linguagem, nos géneros e nos processos de

! Este es ahora uno de los principales campos de experimentacion, donde el reportaje permanece como una
modalidad expresiva central para la informacién diferenciada, profunda y abierta que los usuarios precisan para

disponer de criterio y poder tomar decisiones cotidianas.
A‘
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recepcdo, ao demandar a atuacdo de um receptor. A multimidialidade diz respeito a
possibilidade de reunir recursos provenientes de diferentes formatos, como a imagem, o som e
0 audio. Para Canavilhas (2007), a multimidialidade muda a maneira de estruturar a narrativa
e aumenta as possibilidades do jornalista de construir a informacdo. Ja a interatividade é a
caracteristica que possibilita ao leitor/usuario entrar em contato com o autor do conteddo. As

trés caracteristicas inter-relacionadas potencializam a interatividade.
4 A CONTEXTUALIZAQAO NA REPORTAGEM HIPERMIDIA

Assim como nos outros meios (radio, TV, jornais e revistas), a reportagem na internet
recebe um tratamento mais trabalhado, aprofundado e visualmente mais rico, mas essa pratica
ndo é uma regra no jornalismo no meio digital. Ainda encontramos transposi¢do do impresso,
do réadio ou TV, comum nas primeiras geracfes do jornalismo no meio digital, como define
Mielniczuk (2003). De acordo com Zamith (2013, p. 20), limitar-se a (re)transmitir na internet
um noticiario de radio ou de televisdo, por mais Util que isso seja, € utilizar o meio digital
apenas como suporte de difusdo alternativo, desvalorizando a multiplicidade de caracteristicas
e de possibilidades expressivas ¢ comunicativas da rede mundial. “A Internet ndo s6 abarca
todas as capacidades dos velhos media (texto, imagens, graficos, animacdo, audio, video,
distribuicdo em tempo real) como oferece um largo espectro de novas capacidades, incluindo
a interatividade, acesso on-demand, controle por parte do utilizador e personalizagdao”
(PAVLIK, 2001, p. 3).

Ao longo dos anos, os estudos acompanharam o desenvolvimento da internet e
Barbosa (2007) identificou a quarta e quinta geracdo do jornalismo em meio digital, que
seriam, respectivamente, o jornalismo de base de dados (nesta fase, as bases de dados servem
de sustentacdo para as praticas jornalisticas, desde a pré-producéo até a pos-producdo) e o
paradigma do jornalismo de base de dados (retne -caracteristicas de medialidade,
horizontalidade, continuum multimidia, midias mdveis, aplicativos e produtos autdctones).
Essas caracteristicas ampliam e dinamizam a contextualizagéo nas reportagens hipermidia.

Contextualizar num meio tradicional foi sempre uma tarefa dificil para o jornalista,
por ter de incluir na noticia informag¢des que ndo eram novas, “gastando” espago (imprensa)
ou tempo (radio e televisdo) que poderiam ser enriquecidos com outros conteddos. A

expansdo proporcionada pela internet acabou com as limitagbes espaciais e temporais, ao

/)
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mesmo tempo fez confluir em um Unico meio, ndo s6 todos 0s meios existentes, como grande
parte das fontes e um pablico cada vez mais ativo no processo informativo.

Tanto as correntes que conceituam a reportagem como ampliacdo da noticia quanto as
que a definem como género jornalistico defendem a importancia do aprofundamento e
contextualizacdo das informacdes na reportagem. Segundo Garcia (2012, p.107, traducdo
nossa), “a reportagem tem conseguido situar-se na historia do jornalismo como a modalidade
jornalistica que comunica, explica, analisa e examina os fatos e aprofunda em todos os
aspectos 0s sucessos que narra”?. Por isso, a questdo da contextualizagdo, que deve estar
presente nas grandes reportagens independente do meio em que € produzida, requer uma
atencdo especial.

Em 2001, Pavlik ja destacava que a web estava possibilitando ao jornalismo uma nova
forma de produzir noticias, que ele proprio denominou como jornalismo contextualizado. Dez
anos apos ter definido o conceito, Pavlik atualizou sua descri¢cdo e incorporou ao conceito
desenvolvimentos do jornalismo hiperlocal e outras formas emergentes de jornalismo,
incluindo as midias locativas e a realidade aumentada (ZAMITH, 2013, p.52).

Em sua tese doutoral, Zamith (2013, p.190) conclui que a prometida contextualizacéo
no ciberjornalismo tem pouco espacgo para se concretizar em sua plenitude. Para o autor e para
varios outros pesquisadores entrevistados por Zamith (2013), jornalismo contextualizado é
sinbnimo (ou pelo menos componente essencial) de bom jornalismo ou de jornalismo de
qualidade. Porém, a maioria dos jornais digitais aposta no breaking news sem follow up,
porgue julgam que é isso que a audiéncia quer.

Por acreditar que € isso que 0s usuarios querem, os jornais oferecem informacao
fragmentada e superficial. Porém, ndo é o que defende a professora e pesquisadora da
Universidade do Chile, Mar de Fontcuberta (2006). Para ela, estamos diante de uma sociedade
em que os fenbmenos sociais sdo cada vez mais interligados, e essa explicacdo pela
simplificagdo do que os usudrios querem, ndo d& conta de oferecer um jornalismo de
qualidade. Segundo Fontcuberta (2006, p.36, tradugdo nossa), o principio da simplificacdo
“ou bem separa o que esta ligado (disjungdo) ou unifica o que € diferente (reducédo). E,

portanto, distorce™?.

2 El reportaje ha conseguido situarse em la historia del periodismo como la modalidad periodistica que
comunica, explica, analisa y examina los hechos y profundiza en todos los aspectos de los sucesos que narra.
3 O bien separa lo que esta ligado (disjuncion) o bien unifica lo que es diverso (reduccion). Y por lo tanto,

distorsiona.
A‘
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Para a autora, a producdo jornalistica funciona dentro de uma ldgica sistémica fechada
(regrada), onde ndo ha articulacdo com fatos anteriores e posteriores, cada assunto é abordado
de maneira isolada, sem aprofundamento e interpretacéo dos fatos. Mar de Fontcuberta (2006)
aponta que a desagregacdo de informacdes e a desarticulacdo dessas, a pouca profundidade
com que os temas sdo trabalhados pelo jornalismo e a busca pela simplificacdo sdo
caracteristicas de um modelo de jornalismo contemporaneo. A autora nomeia esse modelo de
“jornalismo mosaico”, que ocorre “quando um acontecimento que necessita ser explicado de
diversos angulos (politico, econdmico, social, etc.) se oferece de forma dispersa, desagregado
nas secOes de economia, politica, etc. em lugar de oferecer ao leitor uma visao integral, suas
implicacdes e suas consequéncias” 4 (FONTCUBERTA, 2006, p.41, tradugdo nossa).

Para contrapor o jornalismo mosaico, Fontcuberta recorre a Thomas Kuhn para dizer
que o sistema constitui um novo paradigma necessario para entender a sociedade complexa.
Para a autora, o sistema é uma totalidade complexa composta por partes diferentes que estéo
inter-relacionadas e que interatuam numa organizacdo. Ela defende que o jornalismo tem que
acompanhar a complexidade da sociedade, contemplar as varias abordagens dos temas,
articula-los em um contexto e estabelecer uma gama de interacBes entre 0s temas e 0S
publicos, contribuindo para que aos usuarios construam sentido e interpretem a realidade
apresentada. Isso, segundo Fontcuberta, ¢ o “jornalismo sistema”, que ¢ capaz de explicar
“processos em que os fatos aparentemente novos ou inesperados sao as sucessivas pontas de
muitos icebergs sociais, cujas partes ocultas nunca foram o suficientemente mostradas” °
(FONTCUBERTA, 2006, p.42, tradu¢do nossa).

Zamith (2013) e Fontcuberta (2006) concordam que o meio digital oferece mais
possibilidades de contextualizacdo, aprofundamento, inter-relacdo entre tematicas e fatos
ocorridos. O jornalismo no meio digital ja é fruto, conforme Fontcuberta (2006), de uma
sociedade complexa e por isso requer um jornalismo sistema, porque o suporte digital
proporciona a tecnologia necessaria para que seja possivel o acesso a uma informacdo mais

ampla, rigorosa e contrastada.

5 AS MODALIDADES COMUNICATIVAS COMO POTENCIALIZADORAS DE
CONTEXTUALIZACAO

4 Cuando un acontecimento que necesita ser explicado desde diversos angulos (politico, econdémico, social, etc.)
se ofrece de forma dispersa, disgregado en las secciones de economia, politica etc. em lugar de ofrecer al lector
una vision integra de la noticia sus implicaciones y sus consecuencias.
3 Procesos en los que los hechos aparentemente nuevos o inesperados son las sucesivas puntas de muchos
icebergs sociales cuyas partes ocultas nunca fueron lo suficientemente mostradas.
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Entendemos como modalidades comunicativas nas reportagens hipermidia todos os
recursos utilizados para relatar e comunicar a informagdo, como o texto, 0 som, as imagens
estaticas e dinamicas, os graficos, os hiperlinks, as animac6es. Os autores Garcia-Lopez
(2003), Canavilhas (2007) e Santana (2008) abordam esses recursos nos seus estudos para
pensar a funcdo de cada elemento dentro da noticia. Nossa intencdo € investigar o papel
dessas modalidades na construgdo da contextualizagdo da informagdo na reportagem
hipermidia.

Na reportagem hipermidia “O Golpe e a Ditadura Militar”, o texto ainda atua como fio
condutor da reportagem, embora em alguns momentos da reportagem outras modalidades
assumam maior importancia para a contextualizacdo dos acontecimentos e a construgdo da
narrativa, como na Figura 04 - onde o infografico reine informacBes sobre pessoas que
sumiram e que foram mortas pela ditadura. Cada boneco representa uma vitima. O usuario
pode clicar em cada um que abrira uma janela com informacdes pessoais e a contextualizacao
da morte ou desaparecimento. Garcia-Lopez (2003) destaca que, nas reportagens multimidia,
o0 texto ndo recebe tanta atencdo, tendo em vista que a informacao € distribuida entre as outras
midias utilizadas. Isso se percebe na reportagem analisada, pois as demais modalidades

aparecem com grande carga informativa de contextualizacdo e aprofundamento ao texto.

Mortos na contramao

Entre 1995 e 2013, 0 governo federal reconheceu a responsabilidade do Estado brasileiro pela morte de 216 pessoas e pelo
desaparecimento de outras 140 duran ura milita

J000S  SEXD  IDADE  ANO  ORGANIZACAD
rmern: 9 Mortos @ Desaparecidos gy Todos

Total 58) Localizar pessoa
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Figura 04 - Infografico interativo com informac6es de mortos e desaparecidos durante o regime militar.
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar
E
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As fotos utilizadas na reportagem “O Golpe e a Ditadura Militar” sdo todas antigas.
Na medida em que se vai descendo a barra de rolagem, as fotos véo aparecendo e as legendas
vdo também surgindo. As galerias de imagens constituem uma modalidade importante em
toda a reportagem para retratar episddios que marcaram a ditadura brasileira ou 0os meses que
antecederam o golpe. No capitulo A Crise, as fotos do comicio do presidente Jango pelas
reformas de base (Figura 05), no dia 13 de marco de 1964, que reuniu uma multiddo no centro
do Rio, e da marcha da Familia com Deus pela Liberdade, que ocorreu seis dias depois no
centro de Sdo Paulo, como resposta ao comicio do Rio, contextualizam a motivacao da crise

do governo Jango e a deflagracéo do golpe.

Figura 05 — Foto do comicio do presidente Jango pelas reformas de base
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

A fotografia é uma das modalidades comunicativa mais utilizada no jornalismo.
Muitas vezes usada apenas para ilustrar as matérias, na reportagem “O Golpe e a Ditadura
Militar” ela assume a fungdo de reforcar episddios importantes da histdria da ditadura. Como
exemplo, podemos destacar a imagem de Vladimir Herzog (Figura 06), morto em uma sala do
DOI/CODI. Na analise de Santana (2008), a fotografia é o estilo de imagem mais empregado

nas reportagens multimidia, deixando para tras recursos como mapas e caricaturas.
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Morto ap6s uma sess3io de
torturas no DOI-Codi de Sdo
Paulo, o jornalista Viadimir
Herzog teve seu corpo exibido
depois numa cena forjada para
sustentar a vers3o oficial de que
ele se suicidara

Foto: Silvaldo Leung Vieira

Figura 06 — Foto de Vladimir Herzog morto no DOI/CODI
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

Os videos acrescentam a reportagem depoimentos de pessoas que sofreram com a
ditadura (sendo presas, torturadas ou exiladas) e de pessoas que tiveram posicdes de destaque
na politica da época ou que faziam parte de alguma acdo do governo para conter oS
opositores. Os videos tém carater histrico, como 0 que 0 governo apresentou em um
cinejornal para abordar o tema da reforma agraria em 1963 (Figura 07). Esses videos que
representam fragmentos historicos sdo apresentados ao lado do texto e necessitam que 0
usudrio clique para que eles rodem. J& os videos, que apresentam os depoimentos, sao todos
em autoplay (o usuario ndo precisa clicar, na medida em que ele aparece na tela ja comeca a

rodar) (Figura 08). O video é uma modalidade bastante explorada na reportagem.

Dezenas de propostas de reforma agraria foram e
discutidas no Legislativo durante o governo Goulart, mas PELA REFORMA AGRARIA

Z ~ 5 COMO 0 QIR ratos 60 e
nenhwma mgou. Dem torga paraconvencer o an em 1963

Congresso a aprovar mudangas, Jango tentou obter
autarizagio para fazer as reformas por decreto.
Ninguem topou. Havia eleigées marcadas para 1962, e
Jango sugeriu entio que o nova Cangresso ganhasse
poderes para aprovar reformas por maioria simples, sem
os dais tergos exigidos pela Constituigdo. A desconfianga
sobreas mtengdes do presidente era grande, 2 a ideia foi

recusada.

2 Arcuo Nacional

Figura 07 — Video que mostra como o governo tratava o tema da reforma agraria
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar
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Acatando uma sugestao dos ministros militares e
alegando que a radicalizagio politica ameagava a seguranga
do pais, Jango propos entio ao Cangresso a decretagio de
estado de sitio. O plano era usar o instrumento para
intervir na Guanabara e em Sio Paulo, afastando Lacerda
e o governador paulista, Adhemar de Barros, mas até
aliados de Jango 4 esquerda suspeitavam que podiam ser
atingidos. O pedido foi rechagado por todos os partidos e
o presidente viu-se obrigado a vetiri-lo tres dias depois. A
miciativa teve efeito desastroso, aumentando ainda mais
as desconfiangas em torno de Jango.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO

dente da Repiblica

Figura 08 — Video com autoplay inserido ao longo do texto
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

O audio como modalidade comunicativa é usado para recuperar trechos da historia e,
principalmente, para contextualizar a informacdo apresentada no texto, contribuindo para o
entendimento dos fatos. Eles sdo introduzidos em momentos chaves na narrativa e sdo
materiais carregados de informacdo historica, que por si sO ja os caracterizam como fatos
histéricos. Destacamos, como exemplos, os audios da conversa do presidente americano
Lyndon Johnson, autorizando o envio de uma frota de navios para apoiar 0s golpistas em caso
de reacdo do presidente brasileiro Jodo Goulart com um de seus assessores McGeorge Bundy
(Figura 09), e o anuncio do presidente do Congresso Nacional, senador Auro de Moura
Andrade, sobre a saida de Jango da presidéncia (Figura 10). Para Garcia-Lopez (2003), os
arquivos de audio sdo mais simples na reportagem no meio digital do que no radio, seu meio
originario, principalmente porque sdo apresentados na maioria em seu estado bruto. Isso é o
que ocorre na reportagem hipermidia estudada. E importante destacar que, nesta reportagem, a
riqueza do material sonoro esta justamente no seu estado bruto, porque ele remete o0 usuario

a0 momento do acontecimento.
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Dialogos na Casa Branca

Fleneoye st Unbos

AmsH
‘Sir: Penso que

Figura 09 — Audios do presidente norte-americano sobre o apoio ao golpe
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

Depais que as tropas do general Mourdo comegaram a = -

& 4
marchar, em poucas horas os principais comandantes ”Md 0 ‘L‘EF‘M
militares aderivam aos golpistas, deixando Jango isolado e ey xw SRR
sem condigdes de reagir. Aproveitando-se da ausencia do
presidente, que viajara de Brasilia para Porto Alegre, o
senador Auro de Mowra Andrade (PSD), presidente do
Congresso, convacol wma sessio extraordiniria e
declarou vaga a Presidencia da R epublica, abrindo
caminho para a formagio de wm novo governo sab
controle dos golpistas.

0 governo dos Estados Unidos acompanhou tudo de b o it
perto. Temendo que o Brasil fizesse como Cuba e
aderisse ao bloco comunista, os EUA contribuiram para
desestabilizar Jango ao financiar seus adversirios no
Cangresso e comegaram a discutiv em 1963 a
possibilidade de wma mtervengio militar no pais. Na hora
Figura 10 — Audio com trecho da declaracio do presidente do Congresso Nacional sobre a saida de Jango da
presidéncia da Republica
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

A infografia € uma das modalidades comunicativas bastante utilizada nas reportagens
impressas. Mas, podemos dizer, que ganha novas configuragdes e limites na reportagem
hipermidia. Garcia-Lopez (2003) ressalta quatro utiliza¢des para a infografia: apresentacdo de
dados estatisticos, explicacao de processos, caracterizacao de objetos e visualizacdo de mapas.
Na reportagem “O Golpe e a Ditadura Militar” elas sdo usadas principalmente para apresentar

dados estatisticos (Figura 11) e para explicar fatos.
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Do milagre a bancarrota

Os governos miltares modernizaram a economia brasileira, mas ndo conseguiram sustentar o ritmo acelerado de crescimento
da década de 70 sem criar dificuldades para a administragéo da economia na democracia

Para os militares, o ial para legitimar o regime. Reformas promovidas no govemo Castello
Branco e politicas de I s Milagre Brasilgito” enire 1987 & 1873, quando & economia brasilaira orescau, em

média, 10,2% ao ano
Variagdo anual do PIB, em %

Ragins militar

-10
1360 1%4 1968 1972
%52 1966 1370 1974

Divis3o por setor da economia, em %

Agropacuira Induztra B Sarvigoz
150
Ragimu militar

100

1366 1974 1990 1398 15

et IRAE Ranen Cankal 5O haalaly

Figura 11 — Infogréfico que apresenta 0s nimeros do milagre econémico
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar

Acrescentamos as quatro utilizacdes que Garcia-Lopez (2003) atribui aos infograficos
a contextualizacdo dos objetos ou acontecimentos, como o que ocorre no infografico animado
(Figura 12). Com tecnologias e softwares recentes, ficou mais facil transformar as infografias
em aplicagdes animadas. Embora o infografico seja apresentado em um mapa, a informacéo
principal que ele traz é a situacdo em que se deu o golpe, contextualizando essa informag&o no

tempo (apresenta os dias no canto superior esquerdo) e no espaco (0s deslocamentos das

tropas e do presidente Jango).

> &= 000 ) commmy @

Figura 12 — Infografico animado com a contextualizagdo do golpe de 64
Fonte: http://arte.folha.uol.com.br/especiais/2014/03/23/0-golpe-e-a-ditadura-militar
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O hiperlink é uma modalidade comunicativa pouco utilizada na reportagem hipermidia
“O Golpe e a Ditadura Militar”, aparece mais no capitulo Fontes e Referéncias, dando acesso
direto a alguns materiais externos, como os 4udios da Casa Branca. Esse recurso, como se
refere Garcia-Lopez (2003), amplia o potencial de divulgacdo do documento, possibilitando
que seja feito download do material sonoro.

As modalidades comunicativas quando integradas na reportagem hipermidia no meio
digital aliam forma e contedo, dando unidade & narrativa e cada elemento contribui de
maneira substancial para o entendimento da informacdo. Longhi (2009) defende que o
formato digital estd ganhando cada vez mais destaque, principalmente, “pela utilizagdo de
recursos técnicos. Assim como no impresso, o principio fundamental da associacdo
indissoltvel entre contetdo e forma também define a configuragdo da informagdo no digital”
(LONGHI, 2009, p. 193).

6 CONSIDERACOES

A integracdo entre as modalidades comunicativas na constru¢cdo da narrativa da
reportagem hipermidia é importante para contextualizar as informacGes apresentadas no texto.
Cada uma das modalidades tem funcéo especifica na contextualizacdo da reportagem. As
fotos (todas do periodo da ditadura) tém o papel de reforcar a narrativa textual, principalmente
porgue trazem ao enredo imagens feitas na época dos acontecimentos. Os videos ampliam a
informacdo com depoimentos de personagens que participaram de episodios relevantes da
historia da ditadura brasileira e inserem, na narrativa, elementos mais subjetivos, expressos
nas opinides de cada personagem, que serve também para contextualizar os fatos. O som,
reproduzido em varias oportunidades, traz a reportagem falas historicas, que reforcam a
contextualizagdo e se prestam também para dar veracidade aos fatos reportados. Os
infograficos contextualizam as informac6es apresentadas nos textos e nos videos por meio de
estatisticas e explicages mais simples e de facil visualizagdo para o usuario. Os hiperlinks,
mesmo sendo um recurso pouco utilizado na reportagem hipermidia analisada, tém como
funcéo principal credibilizar os documentos apresentados na reportagem.

Tendo como base as bibliografias utilizadas para pensar a questdo da contextualizacao
nas reportagens hipermidia e a partir da analise feita na reportagem “O Golpe e a Ditadura

Militar”, podemos concluir que embora, neste objeto de estudo, ndo estejam presentes as
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“novas formas emergentes de jornalismo”, as quais também caracterizam o jornalismo
contextualizado, apontadas por Pavlik em entrevista concedida a Zamith (2013): o uso de
midias locativas e de realidade aumentada, ndo h& prejuizo na contextualizacdo. A
superficialidade, destacada por Zamith (2013), como uma marca do ciberjornalismo, pela
valorizacdo a rapidez da informacdo em detrimento da contextualizacdo, € uma verdade
qguando falamos de noticias, mas nao de reportagens. Assim como no jornalismo impresso, de
TV e de rddio as reportagens operam de maneira diferente, uma de suas funcles é o
aprofundamento do tema. Por isso, divergimos de Zamith (2013) e defendemos que nos
cibermeios (expressdo usada por Zamith para definir os sites jornalisticos) também ha
trabalho aprofundado, contextualizado e abrangente, podendo principalmente ser encontrado
nas reportagens hipermidia.

A reportagem “O Golpe e a Ditadura Militar” se distancia do “jornalismo mosaico”,
simplista, e se aproxima do que Mar de Fontcuberta (2006) chama de “jornalismo sistema”,
aprofundado, no qual as partes diferentes estdo inter-relacionadas, articuladas em contexto e
interatuam dentro de uma organizacdo. A reportagem hipermidia € o género que aproveita as
potencialidades comunicativas na web para contextualizar as informag0es e contribuir para

um jornalismo de qualidade nos cibermeios.
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