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RESUMO

O atual contexto da sociedade permite notar que
simples ferramentas digitais inverteram o eixo da
participacdo na vida publica. Os cidaddaos de hoje
consomem e produzem informacdo. Mas, sobretudo,
tém potencial de voz ativa, demandando, cobrando e
construindo novas alternativas em prol do bem
comum. Ocorre, contudo, que essa emergente e
urgente participacdo cidadd requer atencdo. E o
presente trabalho cumpre esse propdsito com um
recorte do estudo “Nossa Santa Maria: um programa
de educacdo para a participagdo (web)cidada
impulsionado pelas tecnologias educacionais em
rede”, apresentado ao programa de pés-graduacdo em
Tecnologias Educacionais em Rede, na Universidade
Federal de Santa Maria, no ano letivo de 2016, de
autoria do artifice deste, como requisito parcial na
obtencdo do titulo de Mestre. Perpassando pelas
principais apreciagbes em torno da Webcidadania no
contexto da Sociedade em Rede e breve apresentacéo
do caso, este problematiza e analisa a (re)significacéo
da participacdo cidadd abalizada no potencial das
tecnologias educacionais em rede (TER), no cenario
educacional. O trabalho ndo tem a pretensdo de
esgotar o tema, mas de suscitar o debate em torno da
relevante representatividade do conceito para o
campo de pesquisa e langa méao, enquanto percurso
metodolégico, de uma releitura do trabalho
supramencionado.

Palavras-chave: Participacdo cidada; Sociedade em
rede;Tecnologias educacionais em rede;
(Web)cidadania;

ABSTRACT

The contemporary social context allows us to notice
that simple digital tools inverted the axis of
participation in public life. Present-day citizens
consume and produce information and, above all,
enjoy the potential of having an active social voice,
requesting, demanding, and building new alternatives
for the common good. It is important to emphasizes,
however, that such emergent and urgent social
participation requires attention. The present work
analyzes the topic in the study “Nossa Santa Maria: an
educational program for (web)citizenship participation
impelled by network educational technologies”,
presented to the post-graduation program in
Networked Educational_Technologies at the Federal
University of Santa Maria. After exploring the main
considerations on Webcitizenship in the context of the
Networked Society and briefly explaining the case at
hand, this work problematizes and analyzes the
(re)signification of citizenship participation based on
the potential of network educational technologies. Far
from exhausting the theme, this work aims at fueling
the debate on the relevance of the concept for the
research field and performs, as a methodological
procedure, a re-reading of the aforementioned study.

Keywords: Citizen participation; Network society.;
Network Educational Technologies; (Web) citizenship.
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INTRODUCAO

Se antes a busca pela aprendizagem era silenciosa e passiva, agora, 0S NOvOS
estudantes, sdo ativos, barulhentos e publicos. Essa definicdo de Fava (2014) retrata o
comportamento dos novos discentes, em um universo em que sdo cada vez mais conectados
socialmente.

No entanto, a conexdo, isoladamente, ndo significa exercicio pleno de cidadania. Ela
ndo existe sem uma efetiva colaboratividade, uma vez que a troca de informacdes e 0 impacto
de a¢Bes na socializac@o dos direitos e deveres legitimam a prépria democracia.

O que se quer dizer € que diante da revolucdo tecnoldgica, outra e, talvez mais
importante, revolucdo se apresenta: a revolucdo do cidad&o. E ela que garante o surgimento dos
cidaddos - e por que nao, alunos? - hiperpoderosos, como ja apresentava Tapscott (2006, p.

344):

[...] prepare-se para o cidaddo hiperpoderoso. A nova geracdo de cidadaos
digitais tem na ponta dos dedos 0os meios para criar; portanto, qualquer coisa que
envolva informacdo e cultura é material para produgdes autoorganizadas. Suas
expectativas em relacdo as empresas e aos governos sao mais altas (...). Eles ndo
sdo consumidores, mas prosumers. E cresceram em um mundo que estava se
globalizando. Na verdade, um ndmero cada vez maior deles tende a se ver,
acima de tudo, como cidadaos globais. Essas expectativas digitalmente moldadas
representam uma mudanc¢a muito mais radical do que os “hiatos entre geracdes”
anteriores. Elas acarretam uma reavaliacdo fundamental de como todas as
instituicGes na sociedade funcionam (TAPSCOTT, 2006, p. 344).

Acredita-se que novas teses sejam evidenciadas nesse contexto, com vistas ao reflexo
do compartilhamento de saberes e atuacdo direta dos cidaddos na sociedade da informacéo,
impactando-os, através do exercicio individual, a partir do pensamento local que pode
desenvolver o global, na construcdo da sua cidadania.

Colaborar, ainda que em uma esfera local e em ambito académico, é saber e fazer

mais, contribuindo para a formacédo, ou melhor, para a proliferacio destes “hiperpoderes”.
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E neste sentido, que este apresenta, sucintamente, o programa Nossa Santa Maria.
Objeto de estudo da dissertacdo “Nossa Santa Maria: um programa de educagdo para a
participacédo (web)cidadd impulsionado pelas tecnologias educacionais em rede” defendida no
Programa de P6s-Graduacdo em Tecnologias Educacionais em Rede da Universidade Federal de
Santa Maria (KOLTERMANN, 2016), seus principais resultados sdo relevantes para a legitimacao
das tecnologias educacionais em rede, de potencial tdo latente e promissor, no contexto do
ensino-aprendizagem e também para a educacgéo para a participacédo cidada.

Fato é que a Faculdade de Direito de Santa Maria, localizada no interior do Estado do
Rio Grande do Sul, contempla, entre suas atividades, um programa de ensino, pesquisa e
extensdo, o ja referido Programa Nossa Santa Maria. De abordagem transdisciplinar, e resultado
de uma trajetdria pregressa de empreendedorismo, melhor detalhada no decorrer deste
trabalho, € executado hoje pelo seu Nucleo de Estudos em (Web)Cidadania (NEW).

Esse programa consiste na unido de uma plataforma tecnoldgica, representada pelo site
www.nossasm.com.br, com uma metodologia de trabalho, que objetiva despertar a cultura para
a participacdo cidada, entre os discentes e egressos, bem como levar & comunidade a educagao
cidada por meio de acOes ativistas desenvolvidas pelos seus membros.

Enquanto plataforma consiste em um sistema online que permite ao cidadéo, das mais
diversas localidades, a insercdo de problemas reais, de forma georreferenciada, possibilitando o
compartilhamento via redes sociais virtuais e, consequentemente, a socializacdo destes
problemas.

Enquanto metodologia de trabalho, estd alicercado na pesquisa-agdo, empregando 0s
artificios de Project-Based Learning e Problem-Based Learning (PBL) como estratégia didatico-
pedagdgica, fazendo uso de problemas reais, inseridos pelo cidaddo através do site do projeto,
englobando tanto municipes como a comunidade académica da instituicdo que o contempla.

Sobre este, o presente retrata e problematiza a questio das tecnologias educacionais
em rede em seu impulso, retomando percepcdes e resultados recentes de pesquisa, fomentando
0 papel da educacéo para participacdo cidada.

Para tanto, as paginas a seguir tecem contexto e conceitos em torno da Sociedade em
Rede e de uma, entdo, consequente Webcidadania; a ilustra com a apresentacdo do referido
programa enquanto case e sustenta a ideia de que se acredita que novas teses sejam
evidenciadas nesse contexto, com vistas ao reflexo do compartilhamento de saberes e atuacéo

direta dos cidadaos na sociedade da informacgéo, impactando-os, através do exercicio individual.
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Corrobora com essa percepcao a consolidacdo do programa enguanto novo e importante
processo de ensino-aprendizagem, tangibilizado pela aqui breve retratada implantacdo de um
Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem.

Sem a intencdo de esgotar o tema, pretende-se estimular ndo s6é o debate em torno da
educacao para participacéo cidada, como contribuir para o campo de pesquisa enquanto assunto
inesgotavel dada a sua atualidade, urgéncia e emergéncia em prol da democratizacdo do

conhecimento e da inovagéo.

1. A SOCIEDADE EM REDE, O PAPEL DA WEBCIDADANIA

Nado é dificil notar que toda gama de conquistas tecnoldgicas, das quais somos, no
minimo, consumidores, estabeleceram novos paradigmas comportamentais. Mudancas
socioeconémicas, culturais e politicas, que caracterizam, atualmente, a sociedade
contemporanea, como o reflexo da prépria instantaneidade, dizem muito sobre fluxo de
transmissdo de informacdes e conhecimento para qualquer lugar do mundo (BAUMAN, 2003).

Se Demo (1992, p. 17) definiu a cidadania “como um processo historico de conquistas
populares, através das quais uma sociedade torna-se consciente e organizada, com capacidade
de conceber e efetivar um projeto proprio de desenvolvimento social”, ela também deve ser
impactada, positiva ou negativamente, pelo contexto atual. E, entender a sociedade, como ela
se organiza e relaciona-se em rede, hoje, nos oportuniza refletir sobre os valores e
comportamentos dos individuos contemporaneos.

Em “O Espaco do Cidadao” (SANTOS, 1993), por exemplo, do brasileiro Milton Santos, ja
abordava uma reflexdo correlata ao tema, definindo o valor do individuo dependente, em larga
escala, do lugar onde estd. Santos (1993) relatava a necessidade de “igualar lugares”,
ressaltando que as diferencas geograficas ndo podem impactar no acesso de recursos de
qgualquer natureza e que a falta desses acessos nao pode caracterizar o valor de um individuo.

O autor observava, ainda, que o individuo depende do lugar em que estd e que, desse
modo, a igualdade dos cidadaos sup8e, para todos, uma acessibilidade semelhante aos bens e
servigos, o que, infelizmente, na realidade, esta longe de acontecer.

A questdo, atualmente, é que o confronto e a reflexdo oriunda das obras

supramencionadas convergem para um ponto: além das cidades estarem perdendo a sua propria
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identidade, passam por uma metamorfose, agora cada vez mais compartilhando dos mesmos
problemas e, seus cidaddos, das mesmas angustias.

Num mundo verdadeiro, gradativa e potencialmente, cada vez mais novo, em uma
sociedade em rede, fica um desafio para os povos, jd anunciado por Santos (2008, p. 64):
“pensar o futuro a partir das realidades do presente”, a partir ndo apenas da escolha de novas
varidveis historicas, mas através da dosagem e combinacdo da técnica, economia a partir dos
valores e que esteja, aliada a tecnologia, em beneficio do “maior numero”.

Temos, assim, um desafio a ser superado, tanto pelo “poder constituido” como também
pelo povo, por meio da sua voz agora potencializada pelo universo digital. O fator limitante é
uma caréncia, contudo, da educacdo enquanto processo de transformacdo no que concerne a
formagéo e o (re)conhecimento dos cidaddos como, efetivamente, cidadéos.

O francés Edgar Morin, um dos maiores pensadores da cultura no século XX, por meio de
suas reflexdes, repensando a educagdo do século XXI, apontou que “a educacdo deve contribuir
ndo somente para a tomada de consciéncia da nossa "terra-patria“, mas também permitir que
esta consciéncia se traduza em vontade de realizar a cidadania terrena” (MORIN, 2000, p. 18).

E dai a consequente reflexdo sobre a educacéo permite apontar que, do entendimento,
oportuniza-se o0 desencadeamento da participacdo. E, talvez, por que nado dizer, uma
participacéo verdadeiramente possivel, a saber: ativa e, por conseguinte, cidada.

Sobre o assunto Leroy (2015), destaca que essa participacdo cidada é vista como um
processo capaz de gerar uma dindmica de organizacdo social por meio do fomento a intervencéo
da populacéo nas politicas publicas.

Ele afirma, inclusive, que democracia participativa, por sua vez, significa também
guerer assumir responsabilidades e saber que havera cobrangas por isso. E € nesse contexto de
acao e reacdo, mais precisamente de metas propostas e metas conquistadas, da possibilidade de
acompanhamento em tempo real, dada a conjuntura da sociedade em rede, que parece se
configurar e legitimar-se uma nova proposta ou oportunidade de construir o pais em que se quer
viver. E mais: de pertencer ao pais, estado, cidade, bairro, rua, condominio, familia; de
substituir a postura passiva pela ativa na resolucdo de problemas e, finalmente, de que se é
parte importante no eixo da vida publica.

A web passa, por esses e outros tantos exemplos que poderiam ser promovidos, enfim, a
ajudar o cidaddo a participar da vida publica e a fiscalizar a classe politica, e ndo sé ela. Antes

meros receptadores de informagdo, através das mensagens de politicos e partidos, empresas e
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organizacfes de toda ordem, agora as pessoas passam a ser ativas no processo politico através
da reivindicacdo de suas demandas. O que seria colocado no papel, discutido por telefone,
colocado em voga em carros de som ou pauta de reunides extensas, € lancado a um cligue como
um verdadeiro start para o fortalecimento do exercicio da cidadania.

Surge uma entdo webcidadania, que consiste no envolvimento do cidaddo, no cerne da
colaboratividade, dentro de um espaco no contexto da sociedade em rede. E estes espacos,
potencializados pelo constante aumento do uso das redes sociais, somado a inquietude humana,
trazem sempre a pauta das discussdes as questdes publicas, de interesse coletivo, que impactam
diretamente nos direitos cidadaos.

A “cidade”, agora, passa a ter uma representacao virtual, na qual sdo compartilhados
problemas, debatidas ideias de melhorias e servindo de canal de organizacdo e movimentacao
social. No entanto, é importante lembrar que o virtual ndo substitui o real, ele apenas multiplica
as oportunidades para, assim, atualiza-lo (LEVY, 1999). E de tudo e para tanto educagio deve

ser condigdo para tangibilizar um novo e necessario comportamento.

2. DO RECORTE LOCAL, UM NOVO PAPEL EDUCACIONAL

Conforme citado nas digressoes iniciais deste, langa-se mdo de um programa chamado
Nossa Santa Maria para ilustrar a relacdo efetiva entre educacdo e participacdo cidada, no
contexto da sociedade em rede. Alicercado - e motivado - pelo seu site, disponivel no endereco
www.nossasm.com.br, ele foi idealizado com base nos conceitos de Gestdo do Conhecimento
Social, Tecnologia Social e Marketing Social (NOSSA SANTA MARIA, 2016).

E, tecnicamente, um repositorio que oferece informacbes de gargalos, anseios da
populacéo e potencialidades do municipio onde a Faculdade de Direito de Santa Maria é parceira
no seu atual contexto de realizacdo. Esse site, desenvolvido por empreendedores locais, como é
possivel conferir mais minuciosamente no préprio, € um exemplo que confirma um contexto
favoravel a ciberdemocracia, unindo o direito e ciéncias sociais a uma perspectiva de solucao.

Representado por um sistema georreferenciado do mapa do municipio de Santa
Maria/RS, que permite que o usuario possa identificar problemas, propor ideias que fomentem
solugbes e criar agBes que visam mobilizar os santa-marienses em diversas areas como
Cidadania, Cultura, Educacdo, Esportes, Lazer e bem-estar, Meio ambiente, Salude, Seguranca,

Tréansito e Urbanismo, deixou de ser apenas uma plataforma.
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Inserida no contexto académico, ela integra um programa de ensino, pesquisa e
extensdo do chamado Nucleo de Estudos em (Web)Cidadania da FADISMA, que passou por estégio
experimental, sendo hoje enquadrado no seio regular de projetos da IES e levando o mesmo
nome da plataforma: Nossa Santa Maria.

Neste, alunos, professores e egressos compdem atividades voluntarias num processo de
disseminacdo da informacdo e atuam como agentes, curadores de conteldo, na replicacdo de
desafios reais e demandados pela sociedade. Em resumo, eles passaram a ser “ouvintes” das
criticas e sugestbes dos municipes, fazendo delas objetos de estudo e a possibilidade de,
efetivamente, tirar artigos, planos e pesquisas das estantes.

Embora a ferramenta seja utilizada pelos mais diversos usuérios, contextualizando os
seus anseios, questionamentos e contribuicdes, fato descoberto por esse grupo é que essas acdes
dispersas, por si sO, ndo teriam eficacia se tratadas de forma isolada ou sem um elemento em
comum, o Direito. E o mais importante: fomentando a webcidadania e invertendo o eixo da
participagdo na vida publica. Antes os estudantes, egressos e professores enquadravam-se
apenas enquanto receptores ou transmissores de mensagens. Agora, passam a ser protagonistas
de efetiva acdo na vida publica.

Fato é que, sabendo que a internet mudou a percepcao social, primeiro pela condicao
de ferramenta de informacéo e segundo por permitir a interacdo de varios grupos de interesses e
areas diversas, 0 programa passou a trabalhar com a aproximacgéo de cidadéos, realizando um
trabalho extensionista.

Este, na verdade, aproxima cidaddos do Direito e das Ciéncias Contdbeis do seu
potencial social. Envolve alunos regulares, egressos e professores em prol da consciéncia da
importancia da cidadania e de sua conex@o com o direito. Eles trabalham, fundamentalmente,
com o compartilhamento de modo voluntéario do saber com a comunidade na qual estao inseridos
e, assim, contribuem para a transicdo do que é norma e cédigo a material palpavel, acessivel.

Estudando, debatendo e promovendo o dialogo sobre o tema “A internet a servi¢o da
sociedade” (FADISMA, 2016), a partir dos mais diversos segmentos em que o Direito,
principalmente, a comunidade tém papel atuante ou, no minimo, poder reflexivo e de
argumentacdo. Mas, essencialmente, procura compreender como as transformacfes do mundo
afetam a forma de relacionamento das pessoas, o enfrentamento e a luta pelo questionamento e

cumprimento das leis e como estas podem trazer mudangas sociais de forma a ndo invadir o
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espaco de outros e

consequentemente, ferir a Constituicdo, especialmente resgatando
cobrando e lembrando a todos quanto aos seus direitos e obrigagdes enquanto cidadaos

Esta acdo oportuniza a formagéo de estudantes criticos, participativos, influenciadores
e, principalmente, empoderados para a transformagéo. O processo, para tanto, serd elucidado
daqui em diante.

3. DAS TER, O (RE)SIGNIFICADO DA PARTICIPA(;AO CIDADA
Da demanda social

uma série de acdes foram e sdo promovidas pelos membros do
programa, a exemplo do caso Praca Dom Bosco, como se ilustra na figura (01) a seguir

Figura 01 - Demanda social absorvida pelo Programa Nossa Santa Maria

Incomodado com a
praca abandonada

Publica problema no site
Nossa Santa Maria

Site Nossa Santa Maria
Praca devidamente
limpa e iluminada
/ Percebem/reconhecem

Discentes debatem
sobre a problemdtica
(aprendizagem)
Praga Dom Bosco
problemdtica
\ Impacto na comunidade .

._'l>))
(empoderamento)

Discentes elegem o
Cidadao

problema

R.

[ {
1—'.
Re

Promovem agoes

Comunidade

(ativismo) .
.
eletele A
MMMMN MM
Fonte: Autores

Fica claro, aqui, que o0 uso da internet vem a potencializar, ndo apenas a relacdo
humana, mas também a prépria consciéncia cidada. Muito embora as praticas sejam reais e suas
acdes com atuacdo local, sé é possivel uma maior socializacdo de resultados com a ajuda da

Da mesma forma, percebe-se que o uso das redes sociais virtuais, mais do que imprimir

de uma “inteligéncia coletiva” (LEVY, 1998)

velocidade na relacdo e conex&o entre as pessoas, possibilita a troca de conhecimento em prol
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Couto (2012), durante o 1° Congresso sobre praticas inovadoras na educagdo em um
mundo impulsionado pela Tecnologia, ja relacionava o uso das redes sociais virtuais na

educacgdo, com os seguintes beneficios:

A expressdo pratica do pensamento critico, a busca por resolucado de problemas,
0 agir colaborativamente, a capacidade de escrever e se comunicar, a
criatividade, a autonomia, a lideranca, a adaptabilidade, a responsabilidade e a
cidadania. (COUTO, 2012, p. 01).

Ndo menos importante, esta a “cidadania”, esta que é o ponto-chave na formacao de
pessoas enquanto grande objetivo/missdo das Faculdades/Universidades. Mais do que educar,
elas possuem o compromisso de formar verdadeiros cidaddos ou, no minimo, fomentar a cultura
em prol da cidadania.

Lembra-se, aqui, que cidadania, deriva do latim “civitas", ou seja, cidade, que, por sua
vez, através do fomento da cultura cidada, oportuniza o pertencimento e o empoderamento dos
Cidadaos. Tapscott e Williams (2007) ja alertavam, ou melhor, ressaltavam quanto ao *“cidadéo
hiperpoderoso”, uma nova geracdo de cidadaos digitais que possuem, na ponta dos dedos, 0s
meios para criar e transformar. Cultura e informacdo sdo matéria-prima para producbes auto-
organizadas.

Ao mesmo ponto e, talvez, na mesma medida que nossos cidaddos empoderam-se,
também entra o desafio em levar a informac&o, despertando, assim, a sua importéncia, no meio
de tantos outros mecanismos de acesso a informacéao.

A exemplificacdo do programa Nossa Santa Maria, legitima o impacto, muito embora
ainda ndo medido, na cultura cidada dos seus participantes.

Contudo, dada a revisdo de literatura, insta consta que mesmo com O avanco
tecnoldgico, a sociedade em rede contemporanea ainda expde limites para o exercicio de uma
cidadania participativa, ou seja, aquele cidaddo que desempenha efetivamente seus direitos,
deveres e obrigacdo. A percepcdo do lugar e de suas interconexdes da contemporaneidade séo
desenvolvidas em territérios cartografados, e podem transpor 0s muros universitarios, se bem
desenhados e fomentados.

Observa-se, por exemplo, no ambito do programa Nossa Santa Maria, no que tange ao

uso de tecnologia, ela ndo é suficiente. A ilustracdo da demanda da praca permite dizer que

REDESG / Revista Direitos Emergentes na Sociedade Global - www.ufsm.br/redesg v. 6, n. 1, 2017

Pagina 29-42



ISSN 2316-3054

LIMITES E POTENCIALIDADE DAS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS EM REDE NO
CONTEXTO DA EDUCAGAO PARA A PARTICIPAGAO CIDADA

EZEDDIREITOS EMERGENTES NA SOCIEDADE GLOBAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA ANDREWES POZECZEK KOLTERMANN E ELENA MARIA MALLMANN

mais do que fluéncia tecnoldgica, faz-se necessaria atitude e envolvimento académico e social
e, por isso, o presente remonta a importancia da cultura para a participacdo cidada.

De tudo e tanto, reside, talvez ndo s6 no exemplo que se lanca mdo no presente
trabalho, mas em outras iniciativas na seara, necessidade de uma Tecnologia com roupagem
Educacional e ligada em Rede para gestionar todo este processo, promovendo a organizacao da
inteligéncia coletiva. Trata-se de extrapolar as paredes da sala de aula de forma a potencializar
ndo apenas acdes individuais e coletivas, mas em prol da potencializa¢édo da cultura cidada *“da e

na’” comunidade.

CONCLUSAO:

Para compreender a complexa co-relacdo entre webcidadania e educacdo para
participacéo cidadd, o programa Nossa Santa Maria, segundo d& conta os dados de seu historico,
em prol da ja referida dissertacdo de mestrado citada neste, passou por uma analise em torno
de limites e potencialidades das tecnologias educacionais em rede no processo de ensino-
aprendizagem e estimulo a participacéo cidada.

Isso requereu estudo de caso, alicercado em observacéo participante, dada condicdo de
idealizador, coordenador e executor do artifice deste, dentro da concep¢do e andamento do
programa em questdo. Requereu andlise de documentos, entrevistas e uma intensa pesquisa a
campo, metodologia e instrumentos esses que, neste presente, ndo demanda esmiucar, mas que,
vale constar, revelaram pensamento institucional, seja gestor (direcdo académica), facilitadores
(docentes) membros (discentes e egressos).

Tudo isso permitiu mapear unidades e ferramentas de trabalho e até implantacdo de
um ambiente virtual de ensino-aprendizagem, que este ndo explora, mas que ainda assim
permite destacar a essencial digresséo final: quando o assunto é papel das TER para a educacao
para participagdo cidada, planejar, conduzir e executar, tentando unir véarios profissionais de
diferentes areas do conhecimento, € o maior obstaculo.

Em razdo do alto volume de informacgdes disponivel na internet, os alunos querem ser a
referéncia e ndo ser taxados como moralistas. Querem ser o elo tradutor dos cenarios, a

resposta para 0s anseios que a comunidade tem. A busca do significado da cidadania transp0s,
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simplesmente, a situacdo de sobrevivéncia e atua, agora, diretamente na qualidade de vida das
pessoas, que exigem cada vez mais das estruturas publicas.

O programa Nossa Santa Maria, motivado por um simples site, representa uma nova
dindmica social: o poder, antes na mdo dos governantes, € também hoje do cidadao,
especialmente do jovem comprometido e articulado. Mas, para isso, 0 projeto precisou ir bem
além do que o site parece demonstrar. Anualmente, dois ciclos formativos, um de conteudo e
outro de atividade extensionista, permite que uma turma de cerca de 30 membros, trabalhe
conceitos e praticas diversas

Se 0 conceito de participacdo se baseia no carater construtivo, as dificuldades centram-
se em contextos de assimetria de recursos. Para essa e outras iniciativas se manterem vivas
requer-se atencdo ao potencial de recursos humanos que, se imbuidos de uma consciéncia e
pratica de comunicacdo regular, podem efetivamente participar e resolver os problemas da

sociedade:

(...) Participacdo € um dos cinco principios da democracia. Sem ela, ndo é
possivel transformar em realidade, em parte da histéria humana, nenhum dos
outros principios: igualdade, liberdade, diversidade e solidariedade. (...) cada
um de nds é responsavel pelo que acontece nas questdes locais, nacionais e
internacionais. Somos cidaddos do mundo e, portanto, corresponsaveis por tudo o
gue ocorre. A Unica forma de transformar este direito em realidade é através da
participacdo. Nesse sentido, a participacdo ndo pode ser uma possibilidade
aberta apenas a alguns privilegiados. Ela deve ser uma oportunidade efetiva,
acessivel a todas as pessoas. Além disto, é preciso que ela assuma formas
diversas: participacdo na vida da familia, da rua, do bairro, da cidade, do Pais.
Também da empresa, da escola e da universidade. Das associacBes civis,
culturais, politicas e econémicas. Participagdo €, ainda, um direito que ndo pode
ser restrito por critérios de género, idade, cor, credo ou condi¢do social. E
universal. A participagdo pode assumir a forma de uma simples a¢@o pessoal. Ou
pode organizar e motivar a formac&o de grupos e instituicées. Todas séo validas e
ocorrem na vida real. (SOUZA, 2016, p. 1).

O Nossa Santa Maria, enquanto plataforma (site), possibilita apontamentos de demandas
sociais que, efetivamente através da participacdo cidadd (em sociedade em rede), viabiliza
acdes de impacto social, oportunizando pesquisa de cunho académico; fomenta e sensibiliza os
alunos, que podem ser potencializados por um processo de mediacdo, gerando um
empoderamento dos cidaddos, através do acesso ao conhecimento.

Se a Universidade se propbe a contribuir para a formacdo de, muito mais do que

profissionais, cidaddos e, se o programa pano de fundo da reflexdo presente apresenta uma
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forma (atrelando técnica e procedimento) de potencializar estas a¢cbes (cidadania), entdo de
alguma forma este ajuda no processo de democratizacao.

Isso porque ndo ha e nem havera uma tecnologia sem limites, mas haverd, sempre,
pessoas, sobretudo jovens, com potencialidades a serem reveladas. Que o Nossa Santa Maria ndo

seja o unico a ser mola propulsora para tanto.
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