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ABSTRACT: This paper aims at presenting the analysis of the scientific discourse concerning
the field of informatics in 10 science popularization news from ZH Newspaper in order to better
understand how this scientific discourse is formulated in the journalistic media. The texts were
analyzed from the perspective of Critical Genre Analysis. Different voices were identified in the
texts, representing four communities: the media, higher education institutions, private
institutions and the virtual. The most recurrent voices in the corpus are the journalists’ voice,
which is represented through free indirect report and the voices of higher education and private
institutions, which are represented through indirect and direct report of researchers from
academia and private institutions in the field of informatics. These results unveil a canonical or
modern perspective (JAPIASSU, 1982) of science popularization as a simplification of science
(HILGARTNER, 1990).
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1. APRESENTACAO

Ha pelo menos duas décadas, estudos sobre a popularizacdo da ciéncia
(doravante PC) tém feito referéncia a duas visdes desse processo. uma
canbnica e dominante e outra contemporanea e democratica (p. ex.,
HILGARTNER, 1990; BEACCO et al., 2002; MYERS, 2003; VOGT, 2003;
MOTTA-ROTH, 2009). Na visdo dominante (HILGARTNER, 1990, p. 519), a
PC é vista como poluicdo, uma distor¢cdo do conhecimento cientifico para que
leigos possam ter acesso a uma versdo simples e descomplicada do
conhecimento cientifico. J& na visdo contemporanea, a PC é considerada um
processo complexo de recontextualizacdo (MOTTA-ROTH, 2009;
CALSAMIGLIA; VAN DIJK, 2004, p. 370) do conhecimento cientifico na midia
de massa para um publico ndo especialista, a partir do qual o discurso

cientifico é apropriado e rearticulado em meio a outros discursos para que a
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sociedade possa entender e participar desse processo que, a0 mesmo tempo,
democratiza e impulsiona as praticas cientificas (MOTTA-ROTH, 2009, p. 136).

Os estudos que fazem parte do projeto guarda-chuva Analise critica de
géneros discursivos em praticas sociais de popularizacdo da ciéncia (MOTTA-
ROTH, 2010)* tém se dedicado a investigar o género noticia de PC, sob a
perspectiva contemporanea de PC. Conforme Marcuzzo (2010), a PC tem por
objetivo colocar a ciéncia no campo da participacdo popular (GERMANO, 2005,
p. 12), por meio da divulgacéo de versdes leigas do conhecimento cientifico,
bem como opinides e ideologias (CALSAMIGLIA; VAN DIJK, 2004, p. 371).

A PC diz respeito, portanto, a textos sobre ciéncia, produzidos por
cientistas, jornalistas e escritores, tendo em mente uma audiéncia formada por
nao especialistas (MOTTA-ROTH; LOVATO, 2009, p. 234). Nesse sentido, o
discurso da ciéncia manifesta-se, materialmente, em uma espiral formada por
diferentes quadrantes (VOGT, 2003) e por meio de diferentes géneros do
discurso, como relatérios de pesquisa, projetos cientificos, anotacfes variadas,
documentarios televisivos, reportagens e noticias de PC.

Com base nas analises do referido projeto, a noticia de PC pode ser
definida como um conjunto de manchete, lide, evento principal, nesse caso, a
realizacdo de uma nova pesquisa, 0 contexto, 0S eventos prévios, as
expectativas e a avaliagdo do significado e da relevancia da pesquisa para a
vida do leitor leigo (MOREIRA; MOTTA-ROTH, 2008, p. 4).

De acordo com Motta-Roth (2010, p. 10), aludindo a Hilgartner (1990, p.
525-528), a noticia de PC pode ser compreendida em termos de graus de
precisdo ou tecnicalidade e graus de recontextualizacdo e de certificacdo da
informacdo cientifica, conforme a circulagdo de um fato cientifico desde sua
criagdo até sua aceitagdo. Assim, as fronteiras entre a ciéncia e a sua
popularizacdo tornam-se difusas ao passo que um fato cientifico pode ser
noticiado mais préximo ou mais distante do ambito cientifico (e nao

simplesmente fora dele). Quanto mais distante do ambito cientifico, mais

* Esse projeto guarda-chuva, no qual o presente estudo esta inserido, é desenvolvido no
LABLER-Laboratério de Pesquisa e Ensino de Leitura e Redacdo e coordenado pela
Professora Desirée Motta-Roth como desdobramento de seu projeto de pesquisa (MOTTA-
ROTH, 2007).



proximo do ambito popular a noticia de PC estara, referindo-se a uma
audiéncia cada vez mais ndo especializada.

O género noticia de PC, em seus varios graus de tecnicalidade, de
recontextualizacéo e de certificacdo do conhecimento cientifico, € uma pratica
social que faz parte de nossa vida cotidiana, e interpela-nos enquanto leitores,
ouvintes e espectadores frequentemente. Compreender o modo como O
discurso da ciéncia esta constituido nesse género é importante para que o
entendamos como pratica social e possamos descrever e explicar o seu
funcionamento em nossa sociedade.

Para investigar a constituicdo do discurso da ciéncia nessa pratica
social, analisamos, neste artigo, a intertextualidade manifesta (FAIRCLOUGH,
2001) em noticias de PC da area de Informatica publicadas no Jornal Zero
Hora (ZH), a fim de identificarmos a concep¢do de PC nessa midia. Nesse
sentido, apresentamos algumas consideracdes sobre o embasamento teorico;
em seguida, tecemos informacdes sobre o corpus selecionado e a abordagem

analitica e, por fim, procedemos a analise e aos resultados obtidos.

2. EMBASAMENTO TEORICO

Neste trabalho, adotamos o aporte teérico-metodologico da Andlise
Critica de Género (ACG) (MEURER, 2002, 2005; BATHIA, 2004 e MOTTA-
ROTH, 2006). Tal aporte busca descrever, interpretar e explicar o modo de
configuragcédo dos géneros discursivos, considerando seus aspectos textuais e
contextuais indissociavelmente.

Na ACG, para analisar discursos Motta-Roth (2006) sugere que as
relacdes entre texto e contexto podem ser implementadas na pratica a partir de

procedimentos com foco no texto e no contexto, conforme mostra a Figura 1.
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Figura 1 — Ciclo de pesquisa para ACG (MOTTA-ROTH, 2006, p. 157)

A énfase na relagdo entre texto e contexto indica uma articulagdo de
aportes de vertentes sociais dos estudos da linguagem como a andlise socio-
histdérica do discurso (atribuida aos estudos bakhtinianos), a Analise Critica do
Discurso (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999) e a Sociorretorica (SWALES,
1990; 2004; MILLER, 2009a, 2009b; BAZERMAN, 2005). Essas perspectivas
enfocam o0 momento histérico, a cultura e a organizacdo econbmica da
sociedade na andlise dos aspectos linguisticos do texto/discurso. A ACG segue
um processo ciclico de interpretacdo com base na literatura de referéncia
(teoria GERAL), no estudo dos textos, na teoria do pesquisador (teoria LOCAL)
e no depoimento de entrevistados, participantes da interacdo (MOTTA-ROTH,
2006, p. 157) ou de dados documentais (HENDGES, 2009).

Sob essa perspectiva, as noticias de PC séo entendidas como géneros
dialdgicos e intertextuais, conforme explica Marcuzzo (2011, p. 9), pois
estabelecem dialogos com outros textos e se constituem por referéncia a
outros textos e/ou outros discursos, ja que ndo ha enunciado essencialmente
original, mas sim réplicas a outros textos, outros discursos, que se constituem
em relacdo a outros textos retrospectiva e prospectivamente (FAIRCLOUGH,
2001, p. 134).

A intertextualidade, termo cunhado por Julia Kristeva, é a propriedade
gue os textos tém de carregarem fragmentos de outros textos, 0s quais podem
ser delimitados explicita ou implicitamente (FAIRCLOUGH, 2001, p. 114). Essa
delimitagdo é explicita quando outros textos sao incorporados em um texto e as
vozes sao especificas ou vagamente atribuidas a enunciados particulares
(FAIRCLOUGH, 2003, p. 48). A delimitacdo é implicita quando outros textos
sao incorporados, mas as vozes ou identidades (FAIRCLOUGH, 2003, p. 41)



ndo sao indicadas no texto. A intertextualidade manifesta (FAIRCLOUGH,
2001, p. 153-158) pode ser materialmente observada por: a) representagcéo do
discurso®; b) pressuposicbes (proposicdes tomadas pelo produtor do texto
como ja estabelecidas, dadas (FAIRCLOUGH, 2001, p. 155) e, por isso, ndo
podem ser submetidas a discussdo); c) negacOes (tipos especiais de
pressuposi¢cdes, pois negam o0 que é considerado dado pelo autor do texto
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 157); d) metadiscurso® (discurso sobre o discurso —
expressdes linguisticas que distanciam o produtor do texto de seu proprio
texto) (FAIRCOUGH, 2001, p. 157, com base em MAINGUENEAU, 1987); e,
finalmente, e) ironia, como um enunciado que ecoa outro enunciado
(FAIRCOUGH, 2001, p. 158) para expressar algum tipo de atitude negativa
sobre ele ou sobre um sujeito.

Essas estratégias de intertextualidade manifesta constituem as
categorias consideradas na analise deste artigo. Os procedimentos analiticos
referentes a analise do texto e do contexto séo descritos na proxima sec¢ao.

3. ABORDAGEM METODOLOGICA
3.1 CORPUS

Para a analise, selecionamos dez noticias de PC publicadas no jornal
ZH" em 2009, sobre a temética Informatica. Os critérios adotados para selecéo
do corpus foram:

e 0 género — noticia de PC%;

® O termo “representacdo do discurso” (FAIRCLOUGH, 2001) compreende as estratégias
intertextuais que Halliday e Matthiessen (2004) designam como “Citacdo” e “Relato” e, nos
termos da gramatica tradicional, discurso direto e discurso indireto. 'No entanto, Halliday, na
GSF, usa esse termo como representacdo da experiéncia na metafuncéo ideacional. Neste
artigo, adotamos apenas a perspectiva de Fairclough (2001).

® O metadiscurso é realizado linguisticamente por expressdes evasivas, metaféricas ou
peculiares ou, ainda, parafrases.

" A opgédo pelo jornal ZH se deve ao fato desse ser caracterizado como o maior meio de
comunicacdo impresso vendido no RS e o 6° jornal brasileiro em termos de circulacdo paga,
com cerca de 185.026 exemplares por dia, segundo o Instituto de Verificador de Circulagéo
(2010), e pelo fato de ser rara a literatura sobre producéo/divulgacéo de estudos que abordam
tematicas cientificas em midias cujo foco principal ndo é a divulgagdo do conhecimento
cientifico.

® O género noticia foi escolhido pela recorréncia nos jornais e pela proximidade com os
estudos em desenvolvimento no LABLER no periodo de 2007 a 2011.



e 0 conteudo - textos sobre ciéncia que reportam pesquisas
relacionadas a Informética;

e 0 publico-alvo — leitor ndo especialista.

3.2 PROCEDIMENTOS DE ANALISE
Para a descricAdo do contexto, adotamos o0s procedimentos de
investigagcdo propostos por Hendges (2009) e realizamos a coleta e anélise de
dados documentais a partir do guia de ética do ZH e de publicacGes
académicas impressas e/ou online.
Para a analise textual, adotamos quatro procedimentos, a saber:
e identificacdo e quantificacdo das ocorréncias de vozes/posicdes
enunciativas;
e marcacdo das ocorréncias intertextuais relacionadas as vozes
identificadas;
e identificacdo das categorias de representacdo intertextual e
guantificacdo das ocorréncias discursivas; e
e interpretacdo dos resultados obtidos a partir de reflexbes sobre o

contexto da PC.

4. ANALISE
4.1 DESCRICAO DO CONTEXTO

Na perspectiva contextual, ZH é uma empresa privada de comunicacao
voltada & producdo e divulgacdo de informagbes vinculadas a sociedade
gaucha, mantendo-se por meio da venda de mercadorias culturais e de
reclames publicitarios (MACHADO; GIORDANO, 2011, p. 6) desde maio de
1964, quando foi criada para substituir o jornal Ultima Hora, fechado durante o
golpe militar por estar comprometido com a politica de Getdlio Vargas
(SCHIRMER, 2002, p. 71 apud ARAUJO, 2006, p. 29).

Sob a justificativa de ter de chegar a locais onde os gauchos estao,
desde os anos 70, essa empresa de comunicagcdo, uma das principais

plataformas multimididticas do Grupo RBS, produz e distribui informacéao,



servico e entretenimento no Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana, Séo
Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal
(GUIA RBS, 2007, p. 50).

Conforme informacdes divulgadas no site da empresa pelo editor-chefe,
Altair Nobre (profissional responsavel por acompanhar o processo produtivo do
jornal como um todo), essa midia se caracteriza por possuir 13 grandes areas
editorias: Atendimento ao Leitor, Arte, Diagramacdo, Economia, Esportes,
Fotografia, Geral, Interior, Mundo, Opinido, Policia, Politica e Segundo Caderno
e 19 cadernos dedicados a divulgacdo de informacfes para o publico situado
entre as classes sociais A e B.

Essas informacdes indicam que o jornal ZH ndo apresenta uma editoria
de Ciéncia e Informatica, embora publique, semanalmente, matérias sobre
temas dessa area nos cadernos Global Tech — Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao,
ZH Digital e Informatica: Classificados, todos eles vinculados a editoria de
Economia, conforme mostram nossos estudos anteriores. Rublescki (2009, p.
422), ao discutir os entraves ainda encontrados no Jornalismo Cientifico

praticado no ZH e na revista Veja, enfatiza que:

(...) em ZH, assim como outros jornais de grande circulacdo nacional, sdo
frequentes as traducdes de artigos publicados em revistas e jornais
estrangeiros como o New York Times, assim como a divulgag&o de noticias
locais sobre Tecnologia.

As noticias nacionais e internacionais sobre tecnologia sdo publicadas
nos Cadernos ZH Digital, em circulacdo nas quartas-feiras, ZH Classificados,
em circulacdo aos domingos, e no Caderno Globaltech: ciéncia, tecnologia e

inovacédo, em circulagéo nas segundas-feiras.

4.2 ANALISE TEXTUAL

Em relacdo a organizagcdo textual, tais noticias sdo estruturadas no
formato de uma piramide. Aspectos singulares das pesquisas, relativos a
conclusdo de estudos realizados, ocupam a parte superior dessa estrutura,
servindo como ponto de partida na produgdo dos textos. Na parte intermediéria

da piramide, detalhes particulares relativos aos estudos sédo descritos,



enguanto que 0s aspectos universais sobre os temas enfocados ocupam a
parte final. Cada uma dessas partes compreende diferentes movimentos e
passos retoricos, guardando semelhangas com a descricdo da organizacao
retérica do género noticias de PC (MOTTA-ROTH; LOVATO, 2009).

Na primeira parte da piramide das noticias de PC do jornal ZH,
evidenciamos o movimento 1 (M1), cuja funcéo é ressaltar as conclusdes da
pesquisa e promover o recrutamento (FAIRCLOUGH, 2001, p. 143) do leitor,
por meio da apresentacdo do titulo, da linha fina e das credenciais. Na parte
intermediaria da piramide, evidenciamos o movimento 2 (M2), cuja funcédo é
acrescentar detalhes as informacgdes apresentadas no M1 que terminamos de
descrever. No M2, identificamos cinco passos nos primeiros paragrafos dos
textos: contextualizacdo das informacgdes, identificacdo dos pesquisadores,
exposicao de conclusdes, mencdo ao objetivo e alusdo ao artigo cientifico em
que foi publicada a pesquisa. Exceto a contextualizacdo, os demais passos
mencionados dizem respeito ao lide. Na terceira parte da piramide,
encontramos o movimento 3 (M3), cuja funcdo consiste em apresentar
pormenores relativos aos resultados das pesquisas noticiadas. Entre os
pormenores identificados nas noticias de PC de ZH estdo, por ordem de
recorréncia, a explicacdo dos resultados obtidos nas pesquisas, a descricdo da
metodologia e a apresentacdo de conhecimentos prévios. Perpassando todas
as partes da piramide, é recorrente o uso de vozes, que se distribuem ao logo
das noticias.

Nas noticias de PC publicadas no jornal ZH, as vozes encontradas estdo
associadas a quatro seguimentos da sociedade: a comunidade midiatica, as
Instituicbes de Ensino Superior (IES), as Instituicbes Privadas (IP) e a

comunidade virtual (V), conforme mostra a Figura 2:
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Figura 2 — Vozes identificadas nas noticias de PC de Informética de ZH (2009)

Podemos perceber, na Figura 2, que as vozes de profissionais da midia
(36%) e a de profissionais de IES (32%) sao mais recorrentes do que as vozes
oriundas de IP (18%) e da comunidade virtual (14%) nas noticias do corpus.

Para exemplificar, apresentamos algumas dessas vozes no Quadro 1.

| Quadro 1 — Amostras de vozes encontradas nas noticias de PC de Informatica de ZH (2009).

Comunidade
Discursiva

Vozes/Discurso

Exemplos

Midiatica

Jomnalista

ZH# 7 Confira abaixo algumas dicas simples para manter a
higiene do seu computador.

ZH#% 4 The Mew York Time
Kenneth Chang

ES

Pesquisador

Professar

ZH# 4 No entanto, Cristopher Monroe, lider da pesquisa,
afirma que essa taxa de exito poderia ser suficiente para
determinados usos, como sistemas de repeticio quantica —
ainformacio contida em um foton seria lida e transferida
para outro foton e assim sucessivaments até chegar ao seu
destino final.

ZH# T - Alideia fol mostrar cientificamente a relacdo entre a
higienizacdo e a prevencio de contagios- afirma o professor
Jodo Carlos Tortora, onentador do trabalho.

Analista do
IBOPE

Vice-presidente
da McAfee

Técnico

ZH# 9 - O crescimento fol maior entre o publico femining,
principalmente criancas e adolescentes, justamente os
perfis que historicamente menos usam conexdes rapidas —
informa Jose Calazans, analista da Midia do IEOPE Nielsen
Online

ZH# B - O spam esta custando as empresas mais do que
elas imaginam — diz Jeff Green, vice-presidente sénior do
McAfee Avert Labs.

ZH# 7 Conforme o técnico em informatica llmague Moleto, o
habkito de comer perto do computador contribui para que
restos de alimentos caiam e se deposite sobre o teclado.

Virtual

Blogueiro

Blogger

ZH% 6 O blogueiro Hu Jia (hujiayinyawordordess | fol preso
na china acusado de incitar a subversdo.

ZH# 6 www blogger.com
E uma ferramenta de criacio de blogs do Google ().

As vozes de profissionais da midia foram identificadas ao longo das

noticias, na apresentacdo, no corpo da noticia e nos elementos de destaque;
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entretanto, somente em duas noticias, encontramos explicitamente os nomes
dos jornalistas responsaveis por sua elaboracdo, conforme ZH#4.
Implicitamente, a voz do jornalista pode ser identificada nas noticias por meio
das contextualizacdes usadas para seduzir o leitor (p. ex., 0 uso de metaforas),
de escolhas linguisticas que tém funcéo de explicar determinadas informacdes
nas noticias, bem como do emprego de aposto e do modo como os resultados
da pesquisa sdo traduzidos, transformando dados numéricos em indices
estatisticos. Segundo Rublescki (2009, p. 418), na linguagem das redag0es, a
procedéncia, quando registrada de forma explicita, significa que a noticia foi
oriunda daquele lugar de registro de traducéo ou de agéncias de noticias. Além
disso, encontramos representacdo de vozes de jornalistas diagramadores do
jornal em elementos de destaque como imagens e infograficos apresentados
recorrentemente no final das noticias.

Entre as vozes de profissionais de IES, encontramos vozes de quatro
pesquisadores e dois professores, conforme podemos verificar em ZH#4 e
ZH#7. Em quatro noticias, os nomes dos pesquisadores foram citados, em
uma, foi citado apenas o nome da instituicdo e, em outra, 0 home da cidade
onde foi realizado o estudo. Além disso, encontramos vozes de dois
professores, cujos respectivos nomes foram mencionados. As vozes de
profissionais de IES, nas seis das dez noticias analisadas, foram referenciadas
na parte superior de cinco noticias e apenas um foi citado no meio da noticia.
As vozes dos dois professores apareceram no meio das noticias.

Entre as vozes de profissionais de IP, identificamos vozes de analista e
vice-presidente de agéncias de pesquisas, assim como de dois técnicos em
quatro noticias de PC, tal como observamos em ZH#9, ZH#8 e ZH#7. Duas
dessas noticias apresentaram os nomes dos pesquisadores e 0s nomes das
agéncias de pesquisa. Os nomes das instituicbes de origem dos técnicos néo
foram mencionados, somente seus respectivos nomes. Nas outras duas
noticias, ora identificamos o nome da agéncia de pesquisa, ora 0 nome do pais
onde o estudo foi realizado. Nas quatro noticias, os nomes das agéncias foram
identificados no lide e na parte inferior das tabelas apresentadas no lado direito
desses mesmos textos. Ja as vozes de técnicos constaram nos ultimos

paragrafos e em um quadro, no final de uma noticia.
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Por fim, entre as vozes da comunidade virtual, identificamos vozes de
blogueiros, um chinés e uma cubana, que divulgaram informacdes em blogs
pessoais, e de trés produtores sites. As vozes dos blogueiros foram
encontradas na contextualizagcdo de uma noticia, enquanto que as vozes dos
produtores de sites foram identificadas no elemento de destaque ‘quadro’,
apresentado no final do texto.

Além da proeminéncia da voz do pesquisador de IES e IP em relacédo as
outras vozes citadas, € relevante observar também o modo como as vozes séo
inseridas nas noticias, como mostram os exemplos do Quadro 2.

Quadro 2 — Modos de apresentacao das vozes nas noticias de PC de Informética em ZH
(2009).
ZH#G | Para o professor de Comunicacdo Social da Universidade Federal do Rio Grande do

Sul (UFRGS) Alex Pnmo, tambem pesquisador da area, o blog ndo pode mais ser
encarado apenas como um mero diaro pessoal

ZH#T | O estudo Patogenos hospitalares residentes em teclados de computador, desenvolvido
na Universidade Gama Filho, do Rio de Janeiro, analisou30 computadores de uma rede
de hospitais particulares do municipio.

ZH#8 | Os spams custam, em média, USE 1825, mil por ano em perda de produtividade para
as empresas. O dado foi divulgado pela McAfee, que analisou os altos custos gerados
por esse tipo de ameaca as empresas de todo o mundo.

ZH#8 | 0 numero de usudrios ativos da intemet nos lares brasileiros aumentou para 24.8
milhdes em fevereiro passado, segundo levantamento do [bope Mielsen Online.

Em ZH#6 e ZH#7, as vozes de pesquisadores de IES sdo, nos termos
da Gramética Sistémico-Funcional (GSF) (HALLIDAY, 2004), tematizadas nas
noticias, isto €, sdo apresentadas na posicéo inicial das oracdes (FUZER;
CABRAL, 2010, p. 129). Na tematizacao, as vozes séo referidas pelo titulo da
pesquisa, nome da instituicdo de ensino, a regido geografica de realizacao do
estudo, a funcdo e o nome do pesquisador. Nesses termos, o foco de atencao
esta, primordialmente, no pesquisador e, na sequéncia, no conteudo. Ja em
ZH#8 e ZH#9, o conteudo da informacdo € tematizado e torna-se mais
relevante do que o pesquisador. Este € apresentado em posi¢cdo rematica, ou
seja, no final da oracdo (FUZER; CABRAL, 2010, p. 129). Além disso, 0
pesquisador de IP é apassivado na oragcao e é apresentado por meio da sigla
da instituicdo que realizou a pesquisa, como em ZH#8 e ZH#9. Isso denota
uma aproximagdo de uma perspectiva moderna de ciéncia que tem no
pesquisador um ser supracultural que domina a natureza e detém a Verdade

dos fatos (JAPIASSU, 1982, p. 40).
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Esses resultados indicam que embora tenhamos encontrado diferentes
vozes no conjunto das noticias de PC em ZH, esse género tende a apresentar,
em 80% das noticias, duas vozes em cada noticia, a voz da midia/do jornalista
e uma das demais vozes. ISso sugere que, na maior parte do corpus, O
jornalista parece cumprir a funcdo de traduzir pesquisas para transmitir aos
leitores os resultados e as conclusbes. Nesse caso, as informagdes
popularizadas no jornal ZH desvinculam-se da fungdo de contribuir para a
formacdo de opinido critica dos leitores e aproximam-se de uma Visao
tradicional de PC. As poucas vozes mobilizadas e o0 modo como elas séo
posicionadas na producdo das informacdes sobre ciéncia nos textos sugerem
que as noticias de PC sao mercadorias voltadas ao consumo do leitor, e o
jornalista parece assumir o papel de mediador de vozes (BEACCO et al, 2002,
p. 279).

As noticias que apresentam mais de duas vozes (20% do corpus) nao
reportam perspectivas opostas sobre os fatos apresentados. Uma delas foi
estruturada de modo a enfatizar a apresentacdo de procedimentos que o leitor
poderia realizar no seu dia-a-dia. A outra manteve uma organizacdo que
priorizou a apresentacdo de beneficios que a comunidade empresarial pode
usufruir com relacdo ao objeto de Tl tratado no estudo. Nessas duas noticias, o
jornalista construiu a informacao, ou seja, reformulou e explicou as informacdes
cientificas com base numa polifonia de vozes (BEACCO et al, 2002, p. 280),
mas evitou o conflito de ideias. Nessa linha de raciocinio, podemos inferir que
na comunidade cientifica reina uma verdade absoluta. Desse modo,
novamente, a visdo de ciéncia que parece permear as noticias do jornal ZH
esté ligada a visao tradicional.

Sabendo que vozes, sentido e forma sdo mutuamente dependentes,
procuramos identificar o tipo, o indice de recorréncia e a funcao dos discursos
nas noticias analisadas. A partir das categorias de intertextualidade manifesta
propostas por Fairclough (2001), constatamos sete tipos de manifestacao
linguistica: a pressuposi¢cdo (P), a representacdo indireta livre do discurso
(RIL), a representacéo indireta do discurso (RI), a negacao explicita (NE), a
representacao direta do discurso (RD), a referéncia (R) e a negacao implicita

(NI), conforme Figura 3.
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| Figura 3 — indice de ocorréncia dos discursos de PC da &area de Informéatica em ZH (2009).

A partir do grafico, podemos observar que a pressuposicdo e a RIL
prevalecem sobre as demais. A RI situa-se numa posicéo intermediaria de
recorréncia. A categoria menos identificada foi a NI.

A RIL ndo apresenta a oracao relatadora e tem dupla voz, mesclando as
vozes do discurso representador e representado (FAIRCLOUGH, 2001, p. 154).
Ou seja, na representacao do discurso indireto livre, ndo verificamos o uso de
oracdes parataticas, nos termos da GSF® (HALLIDAY, 2004), nem aspas, nem
travessdo para sinalizar que o enunciado fora mantido conforme fora relatado
ao jornalista; td0 pouco constatamos marcas de oracdes hipotaticas™
(HALLIDAY, 2004), conforme consta no Quadro 3.

Quadro 3 — Exemplos de ocorréncias de discurso indireto livre no corpus.

ZH# 8 | B87% dos usuanos daweb nos lares brasileiros ja navegam por meio de conexdes de
alta velocidade.

ZH# G | Antes considerados simples diarios pessoais na web, sites do género melhoram
conteddo e crescem em popularidade junto aos jovens.

ZH# 3 | Umatecnologia digtal simples de usar podera tornar mais dificil distorcer a histdria
no futuro. Ma dltima semana, pesquisadores da Universidade de Washington (EUA)
lancaram as bases para um sistema puablico de autenticacio dos arquivos de video de
entrevistas com promotores e outros membros do Tribunal Criminal Internacional para
o Genocidio de Ruanda.

Como podemos observar, nos exemplos, em ZH# 9 e ZH# 6, ndo ha
tracos linguisticos de uma citacdo direta nem de uma representacao do relato

indireto. Porém, podemos verificar a ocorréncia de uma mescla de vozes e que,

9 sy . . . N ~

Na gramatica tradicional, a parataxe equivale as ora¢Ges coordenadas.
10 sae . . . . N ~ .

Na gramatica tradicional, a hipotaxe equivale as ora¢des subordinadas.
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do ponto de vista gramatical, o discurso € de um jornalista, mas do ponto de
vista do significado, o discurso é de um pesquisador. No primeiro enunciado do
exemplo ZH# 3, verificamos as mesmas caracteristicas descritas nos exemplos
ZH# 9 e ZH# 6. No segundo enunciado do exemplo ZH# 3, entretanto, em um
segundo plano, observamos uma citagcao integrada (cf. MARCUZZO, 2010, p.
137), que mistura tracos de uma oracao relatadora sem o uso de aspas. Essas
propriedades formais de representagdo do discurso levam a uma mescla de
vozes, gerando uma ambivaléncia de vozes (FAIRCLOUGH, 2001, p. 141).
Nesse fenbmeno de linguagem, fica pouco claro se o que esta sendo
enunciado é discurso representado ou ndo (FAIRCLOUGH, 2001, p. 142).

A ambivaléncia tem por funcéo, segundo Platdo e Fiorin (2003, p. 184),
criar um efeito de sentido situado entre a subjetividade e a objetividade por
envolver duas vozes que se expressam. No corpus, esse tipo de discurso foi
recorrentemente localizado no primeiro movimento das noticias e, em geral, ele
vem acompanhado por RI. De acordo com Fairclough (2001, 143), a midia tem
mudado largamente nessa direcdo porque reflete uma importante dimensao
gue opera na logica do mercado, isto é, o encobrimento de vozes pode ser uma
estratégia empregada a fim de tornar as vozes de jornalista e cientista e/ou
técnico uma s6. Por meio dessa estratégia, as palavras utlizadas para
representar um dado discurso podem ser a do relator e ndo as do relatado
(FAIRCLOUGH, 2001, P. 141), o que pode contribuir para a interpelacdo do
leitor, 0 qual pode ter a impressao de ler as palavras do cientista quando, na
verdade, as palavras pertencem ao jornalista.

Outra marca de intertextualidade manifesta descrita por Fairclough
(2001) e altamente identificada no nosso corpus sédo as pressuposicdes. Em
termos da teoria pragmatica (YULE, 1995, p. 25), a pressuposi¢cdo pode ser
entendida enquanto o compartilhamento de uma informacdo que é tratada
como ja conhecida entre os interlocutores e, portanto, ndo necessita ser dita,
embora seja comunicada e constitua aquilo que é dito. De acordo com
Fairclough (2001, p. 155), ha varias pistas formais em um texto que
possibilitam a identificacdo de uma pressuposicdo, como 0 uso de artigos
definidos, certas modalidades de processos, adjetivos, etc. No Quadro 4,
podemos observar algumas formas de pressuposi¢Oes identificadas nas
noticias de PC:
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Quadro 4 — Exemplos de pressuposi¢cdes encontradas no corpus

ZH# 1 Ainternet vem se entranhando de forma avassaladora na vida das pessoas.

ZH# 3 Umatecnologia digtal simples de usar podera tomar mais dificil distorcer a
histaria no futura. Ma dltima semana, pesquisadores da Universidade de
Washington (EUA) lancaram as bases para um sistema puoblico de
autenticacdo dos arquivos de video de entrevistas com promotores e outros
ZH# 8 memtbros do Tribunal Criminal Intermacional para o Genocidio de Ruanda.

Os spams custam, em media, US% 182.5 mil por ano em perda de
produtividade para as empresas. O dado foi divulgado pela McAFee, que
analisou os altos custos gerados por esse tipo de ameaca as empresas de
todo o mundo. O estudo revelou o impacto do crescimento astrondmico
dessas mensagens indesejadas para o mundo corporative

Em ZH#1, por meio do processo vem se entranhando e da circunstancia
na vida das pessoas, é possivel pressupor que a internet é algo presente no
dia-a-dia e que o texto € dirigido para o leitor em geral. Em ZH#3, o
participante uma tecnologia associada ao processo podera tornar e a
circunstancia de modo mais dificil permitem que o leitor interessado por
conhecimentos cientificos futuristas pressuponha a existéncia de distor¢des da
historia atualmente, que ha um Tribunal Criminal Internacional e que houve
Genocidio em Ruanda. Em ZH#8, o exemplo extraido de um texto sobre
spams, 0 processo custar e a circunstancia perda de produtividade veiculam
informacdes de que spams existem, sd0 mensagens indesejadas para as
empresas, visto que geram perda de produtividade para empresas do mundo
todo; spams sdo, ainda, ameacas e custam caro e também esta pressuposto
gue um mundo corporativo existe.

Para Fairclough (2001, p. 156), as pressuposicdes podem ser
empregadas de modo estratégico, com funcdo de manipulacdo, uma vez que
seu contetudo ndo é posto em discussao, € dado de forma tacita e, por esta
razdo, constituem a informacao/contetdo que esta sendo construido. Por meio
das pressuposi¢cdes, percebemos que as noticias séo direcionadas a trés
leitores distintos: pessoas comuns que usam PC no dia-a-dia, pessoas que
possuem ou administram empresas e pessoas que se interessam por
pesquisas que reportam novidades e apontam para uma utilidade social no
futuro, como impedir fraudes sobre crimes praticados contra a humanidade.

Depois da pressuposicao, notamos a presenca da representacao indireta

do discurso. Esse tipo de representacédo realiza uma parafrase de um conteudo
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reportado geralmente, contendo a especificacdo da fonte (BAZERMAN, 2006,
p. 95), mudancas, por exemplo, de tempo verbal e déitico com relacdo a
representacdo direta do discurso (FAIRCLOUGH, 2003, p. 49), para
representar uma ideia (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2004, p. 449). De modo
geral, a representacdo indireta € constituida por uma oracao hipotatica. Nessa
forma de representacdo, a perspectiva central da oracdo projetada é a do
locutor (HALLIDAY; MATTHIESSEN, 2004, p. 452-3) e, em funcdo disso,
ocorrem todas as regras de transposicdo, de tempo, circunstancia e pessoa
nas oragdes. Segundo Cabral (2011), o principio que sustenta esse tipo de
representacdo em um evento verbal ndo é a fidelidade ao enunciado, mas o
ponto principal, o sentido do que é dito. Podemos observar casos de

representacéo indireta do discurso no Quadro 5:

Quadro 5 — Exemplos de representacao indereta do discurso no corpus

ZH#1 | Nos EUA, uma pesquisa feita pela agéncia Harris interactive a pedido da Intel,
ZH#1 | a maior fabricante de processadores do mundo, mostrou como a rede de
computadores esta mudando velhos habitos de consumo e conquistando a
passoslargos o espaco que os americanos antes dedicavam a outras midias e
formas de lazer, como jantar fora, comprar roupas ou frequentar academias.

ZH#2 | De acordo com olevantamento, as criangas britanicas entre cinco e 16 anos
tém ficado cerca de duas horas e 43 minutos assistindo a TV,

ZH#8 | Os spams custam, em meédia, US$ 1825 mil por ano em perda de
produtividade para as empresas. O dado foi divulgado pela McAFee, que
analisou os altos custos gerados por esse tipo de ameaca as empresas de todo
o mundo. O estudo revelou o impacto do crescimento astrondmico dessas
mensagens indesejadas para o mundo corporativo.

ZH#Y
O lbope estima que 62 3 milhdes de pessoas tém acesso a intemet em
gualquer ambiente.

Em ZH#1, verificamos a apresentacao de uma circunstancia de lugar, da
fonte, por meio da insercdo do nome da agéncia de pesquisa, referéncia ao
orientador da pesquisa, glosa explicativa que apresenta detalhes sobre o
orientador da pesquisa e um resumo do relato citado pela fonte. Tal como
referido por Marcuzzo (2011), em ZH#2, o relato é inserido por meio do
marcador de projecédo, De acordo com (...), do tipo angulo fonte, seguido pela
parafrase do conteudo citado pela fonte. Em ZH#8, encontramos uma oracao
hipotatica que faz mencdo a fonte, mencionando a sigla da agéncia de
pesquisa de modo apassivado, e apresenta um resumo do conteudo citado
pela fonte. Em ZH#9, encontramos uma oracdo hipotatica constituida pela
especificacado da fonte, mencionando a sigla da agéncia de pesquisa, seguida

pela parafrase do conteudo citado pela fonte.
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Nas noticias de PC analisadas, a representacédo indireta do discurso
normalmente se situa entre o relato indireto livre e a citacdo e inclui a
representacdo dos pensamentos de experts, pontos de vista de autores
renomados no discurso cientifico no discurso jornalistico. Nessas noticias, o
relato indireto foi usado para explicitar dados de pesquisas. O emprego desse
tipo de representacdo do discurso tem por fungdo eliminar formas
interpretativas do enunciador, ou seja, marcas de subjetividade, préprias da
representacdo do discurso direto, para apreender somente o conteudo do
discurso, ndo a forma. Desse modo, o discurso mostra uma distancia entre a
posicdo do narrador e a posicdo do personagem, abrindo caminho para a
réplica e para a tréplica e tem por fungéo representar o sentido, a esséncia em
uma proposicao.

Conforme mostra a Figura 2, as oracfes negativas, que carregam tipos
especiais de pressuposicdo e também funcionam intertextualmente,
incorporando  outros textos somente para contestd-los ou rejeita-los
(FAIRCLOUGH, 2001, p. 157), quase nao sédo usadas nas noticias de PC do
jornal ZH. No Quadro 6, € possivel observarmos uma oracdo negativa

encontrada nas nossas analises.

Quadro 6 — Exemplo de orag&o negativa.

[ ZH# 4 | Nio é fantasia. & quantica |

Nesse exemplo, encontramos uma oracao que apresenta pontos de vista
opostos, além da voz do relator. Nesse caso, 0 jornalista, por meio da
circunstancia de negacdo, enfatiza que a noticia ndo vai tratar de questdes
irreais, tal como pessoas poderiam supor, mas de um assunto cientifico
relacionado a fisica quantica. Nesse caso, o jornalista parece ter empregado a
negacao para estabelecer uma breve polémica, relacionada com a perspectiva
de ciéncia pré-moderna, periodo em que as questdes sobre ciéncia ndo eram
problematizadas e todos o0s acontecimentos eram atribuidos as forcas
sobrenaturais.

Nas nossas analises, também identificamos uma baixa ocorréncia da
representacao do discurso citado, em que a fronteira entre as diferentes vozes

contidas nos textos sdo materialmente visiveis. Esse tipo de discurso é
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considerado a forma mais simples de projecdo™ e é constituido por uma
oracdo projetada, representando o que é dito (HALLIDAY; MATTHIESSEN,
2004, p. 445) associado a um processo verbal. A combinacdo de oragdes
ocorre por meio da parataxe, pois as duas oragdes possuem 0 mesmo status e
a funcéo idealizada dessa estrutura € representar a forma, como podemos

observar nos enunciados do Quadro 7:

Quadro 7 — Exemplos de Citacao no corpus.

ZH# 7 | - Aideia foi mostrar cientificamente a relacdo entre a higienizacdo e a prevencdo
de contagios_— afirma o professor Jodo Carlos Tortora, orientador do trabalho.

ZH# B | -0 spam esta custando as empresas mais do que elas imaginam - diz Jeff Green,
vice-presidente senior do McAfee Avert Labs.

ZH# 9 | - O crescimento foi maior entre o pdblico feminino, principalmente criangas e
adolescentes, justamente os perfis que historicamente menos usam conexdes
rapidas- informa José Calazans, analista de Midia do IBOPE Mielsen Online.

Nos trés exemplos acima, observamos oracdes parataticas, de carater
independente, que apresentam citacdes introduzidas por meio do sinal de
travessdo e de oracdes verbais, que incluem processos verbais, como informa
e afirma, ap0s a apresentacdo do conteudo que foi dito. A oracdo citada ou
projetada inclui processos no tempo passado ou que esta em fase de
realizacao.

Nas noticias do jornal ZH, a citacao se configura apos apresentacao de
um relato indireto livre e do relato indireto. O emprego da representacdo do
discurso citado, segundo Lovato (2010, p. 86) esta relacionado ao apelo a
autoridade, pois o jornalista busca, por ndo ter um conhecimento sobre o
assunto da noticia, a voz do outro, que nas noticias analisadas se traduzem
pela voz do responsavel pela pesquisa ou responsavel pela avaliacdo da
pesquisa. Nesse sentido, a reproducdo das palavras do relatado parece
apontar para a busca de uma maior legitimidade a voz do relatador/jornalista.

Por fim, as referéncias consistem na exposi¢cdo do texto académico em
que a pesquisa foi reportada para uma audiéncia especializada, podendo ser
referido pelo titulo, nome do autor ou uma situagédo especifica (SCHERER,

u Projecdo é, juntamente com a expansdo, um dos processos que liga ora¢des para formar agdes
complexas. Conforme Cabral (2011), a projecdo é uma relagdo légico-semantica através da qual uma
oragdo passa a funcionar ndo como uma representacdo direta de uma experiéncia ndo linguistica, mas
como uma representac¢do da representacgdo linguistica.
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2010, apud SAMOYAULT, 2008, p. 50). Em nosso corpus, observamos as

referéncias que constam no Quadro 8:

Quadro 8 — Referéncias encontradas no corpus.

ZH# 4 | The New York Times

ZH# G | Correio Brasiliense

ZH# B | www.blogger.com

ZH# 3 | Fonte: Batya Friedman, Universidade de Washington, Editoria de Arte/Mew York
Times

ZH# 8 | Fonte: McAfee

ZH# T | Fontes: técnicos de informatica llmague Moleto e Kaleby Franco.

Nas noticias analisadas, identificamos, em alguns casos, apenas
nomes de agéncias de comunicacdo responsaveis pela producédo das noticias,
como em ZH#6; em outros, observamos 0s enderecos eletronicos indicando a
procedéncia das informacgfes coletadas, assim como a men¢ao ao nome do
pesquisador e da instituicdo de desenvolvimento da pesquisa, da editoria e 0
nome da agéncia de informacdo, como em ZH#6 e ZH#3. Também
verificamos casos em que apenas a agéncia de pesquisa foi citada ou a fungéo
e o nome do profissional. De acordo com Rublescki (2009), algumas
referéncias identificadas sugerem terem sido empregadas com a funcéo de
tornar publica a fonte de informacéo utilizada para a producdo do texto e
isentar o jornal de qualquer informacdo inadequada. Outras referéncias
parecem ter sido empregadas para dar credibilidade a noticia e refletir a
responsabilidade social do Jornalismo Cientifico, tendo em vista que, segundo
Rublescki (2009, p. 419), a procedéncia € uma espécie de codigo que sinaliza
como a noticia deve ser lida, em que contexto ela deve ser lida e a quem ela
interessa.

Nesse caso, as referéncias mostram o tipo de ciéncia que o publico leitor
tera acesso na leitura do texto. Nas noticias analisadas, constatamos que
algumas foram elaboradas a partir de relatérios, artigos publicados em revistas
e em noticias de jornais. O uso desses géneros da mostras de que as
informacdes reportadas estao distantes das producgdes escritas elaboradas por
cientistas e tendem, segundo Mueller (2002, p. 2), a apresentar conteudos
menos puros e mais distorcidos do que aqueles dirigidos ao publico
especialista. Quanto mais afastados do centro de producao de pesquisas, mais
compreensivel para a audiéncia-alvo de ndo especialista o texto se torna, mais

aumenta o risco de distor¢édo do teor do contetudo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Em nossas analises acerca das noticias de PC do jornal ZH, por meio
das categorias referentes a intertextualidade manifesta (FAIRCLOUGH, 2001),
observamos que tais textos sdo permeados por uma perspectiva moderna
(JAPIASSU, 1982) ou candnica de ciéncia e de PC como um processo de
simplificagéo da ciéncia (HILGARTNER, 1990).

Embora as noticias sejam constituidas por diferentes vozes, elas séo
representativas de apenas quatro comunidades existentes na sociedade: a
midiatica, as instituicdes de ensino superior, as instituicdes privadas e a virtual.
Dessas vozes, as mais recorrentes sdo as da comunidade midiatica, com
predominéancia da voz do jornalista, representada por meio do discurso indireto
livre e da comunidade de IES e IP, representada pelo discurso indireto e direto
de pesquisadores que desempenham func¢des de pesquisa na academia ou em
instituicbes privadas ligadas a érea de Informética. A inclusdo da voz da
comunidade virtual foi encontrada uma Unica vez, na contextualizacdo de uma
noticia voltada a producéo de blogs, sob a representacdo indireta do discurso
de blogueiros.

As categorias referentes a intertextualidade manifesta permitem-nos
observar que as fronteiras entre as vozes presentes nos textos sdo, em grande
parte, fluidas, levando a uma ambivaléncia de vozes. Quando as fronteiras
entre as vozes do jornalista e do cientista sdo menos observaveis, o leitor pode
ser levado a crer que as informagOes ali contidas provém de uma fonte
confiavel, no caso, o cientista. Esse efeito de credibilidade promovido pela voz
do cientista evidencia uma perspectiva moderna de ciéncia.

Nessa perspectiva moderna, (JAPIASSU, 1982, p. 34). Explica que a
ciéncia se constituiu como uma entidade racional, superior a todas as demais
formas de saber O homem passa a ser dotado de razdo e de reflexdo, de
observacéo e de laboratorio e se torna um sabio, um ser ativo, um cientista
extratemporal, a-historico e supracultural, senhor e dominador da natureza que
toma posse do espaco, redescobre a linguagem falada pela Natureza, com a
finalidade de n&o s6 conhecé-la, mas também domina-la. Para dar conta de
seu papel, o homem cientista nega duas formas de conhecimento configuradas

como ndo cientificas por ndo se pautarem por principios epistemoldgicos e
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regras metodolOgicas: o senso comum e os estudos humanisticos (SOUSA
SANTOS, 2006, p. 21).

Essa perspectiva de ciéncia corresponde a visdo dominante da ciéncia
mencionada por Hilgartner (1990). Nessa visdo, 0 conhecimento
verdadeiramente cientifico € inacessivel ao publico ndo especialista, que
entende mal muito do que Ié. As questbes da ciéncia sao, portanto, o territério
da autoridade, da manutencdo da hegemonia dos cientistas frente a qualquer
publico que ndo pertenca ao universo da pesquisa (HILGARTNER, 1990, p.
524). Ao se referir a perspectiva canbnica de PC, o pesquisador descreve-a
como um processo de simplificagdo ou mesmo distor¢ao da ciéncia, como uma
traducdo de pesquisas cientificas para a audiéncia leiga (PAUL, 2004, p. 32)
que simplifica o processo (HILGARTNER, 1990, p. 521).
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